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Historia de Conquistas

A iniciativa de contar, atraves de uma publicacdo, os
25 anos de historia da Abrada € um presente aos NOSSOS
mais de 160 associados espalhados por todo pais.

Desde sua fundacao, em 11 de agosto de 1981, a en-
tidade empreendeu diversas conquistas. As negociacoes
da Convencao de Marca, a estruturacdo da sede, os pro-

d gramas de treinamento e qualificacdo de revendedores, a

— criacdo do consorcio nacional e do banco de fabrica — para
citar apenas algumas - foram trabalhos que atravessaram
diversas gestoes da Abrada e constitufram verdadeiras ban-
deiras de luta. Relatar sua trajetoria € resgatar um pouco
do esforco, da emogdo e do espirito associativo que envol-
veu todos aqueles que dela participaram.

A existéncia e a atuacao da Abrada foi de extrema im-
portancia para a consolidacdo da rede de distribuidores Henrique de Alencar Amado
Agrale. O relacionamento com a fabrica sempre foi nortea- Presidente da Abrada
do pelo respeito e pela cooperacdo mutua. Mesmo os mo-
mentos de embate e confronto de interesses contribuiram
para estreitar os lacos entre a montadora e suas revendas.
E nessa dinamica da relacdo entre idéias divergentes que h
nascem inovacoes, estratégias vencedoras € empreendi-
mentos bem-sucedidos. Por isso, o saldo desses 25 anos
€ fecundo e demonstra tanto a forca dos produtos Agrale
quanto o sucesso de suas concessionarias, apesar de to-
das as crises pelas quais passou o setor.

O funcionamento de cada distribuidor deve estar co-
nectado a toda categoria, pois € atraves de um processo
coletivo de troca de experiéncias e unido que os Nnegocios
individuais tornam-se capazes de prosperar. Foi por isso
que a Abrada nasceu. E por isso, também, que cada as-
sociado deve se enxergar como parte desse patrimonio,
de forma a contribuir na constru¢do de um trabalho que
dé conta das imensas diferencas regionais do pais, das
dificuldades da categoria e da necessidade de ser perma-
nentemente criativo no atual mercado.

Assim, € com grande entusiasmo que lancamos essa
publicacao para deixar gravada nossa historia. Atraves
dela, podemos conhecer a trajetéria dos que vieram an-
tes de nos e prepararam o terreno sobre o qual atuamos
hoje. Essa € uma historia de conquistas, da qual cada
concessionario Agrale € parte essencial.
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Os produtos Agrale surpreendem positivamente
nossos clientes, pela sua eficiéncia, desempenho e
economia. A tecnologia incorporada nos produtos e f
de ponta, mas a empresa trabalha dentro do concei- | B ”\gmsum::’“
to de tecnologia util, aguela que o cliente realmente ! B ey
usa. Por ser uma montadora que se utiliza de sistemas el e
e métodos de desenvolvimento de produtos de alto
nivel, a Agrale dispde do que existe de mais moderno
€m recursos tecnologicos e de mais qualificado em re-
cursos humanos. Tudo isso € reflexo de uma historia
de empreendedorismo e continuo aprendizado.

Entretanto, a empresa e sua marca nao existiriam
sem aqueles que sao o elo fundamental com o mer-
cado: os distribuidores. Reunidos pela Abrada, enti-
dade que completa 25 anos de atuacao competente
e coerente com seus grandes objetivos, 0s conces-
sionarios da montadora constituem, sem duvida, um
dos maiores patriménios da Agrale.

Hugo Domingos Zattera
Superintendente da Agrale

A Abrada soube conduzir um relacionamento de parceria e fraternidade, pautada
pela franqueza, respeito mutuo e simplicidade. De sua parte, a Agrale buscou ser
uma empresa acessivel, onde todos 0s concessionarios tivessem a possibilidade de
falar diretamente com qualquer um dos seus membros diretivos. Como & normal em
qualquer relacionamento empresarial, essa historia tambeém tem confrontos de ideias,
mas cada parte conseguiu manter-se unida e alinhada em prol daquilo que € melhor
para o sucesso da marca Agrale no mercado. A fabrica jamais esquecera a solidarie-
dade da associacao em seus momentos de maiores dificuldades.

Estes 25 anos de atividades da Abrada, que coincidem com os 40 anos da Agrale
Nno mercado, foram periodos de grandes transformacdes da economia brasileira e
dos conceitos de producao e distribuicao de veiculos, em nosso pais € Nno mundo.
Mas permanece inalterada a razdo de existéncia de uma empresa, que € 0 proprio
cliente. Esse principio une montadora e distribuidores num unico objetivo, que € o de
satisfazer os clientes com os produtos e Servicos que prestamos em Nossos Negocios.
Unidos pela meta de satisfazer clientes e necessidades de mercado, continuaremos
crescendo e solidificando nossas empresas.

A Abrada merece nossa homenagem e nosso respeito. Principalmente da parte de
guem, Como eu, representando 0 mais antigo concessionario, a Lavrale, participou
ativamente de sua fundagao e acompanhou sua rica trajetoria.
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Homenagem ao Associativismo

A Associacao Brasileira de Distribuidores Agrale
(Abrada) completa 25 anos oferecendo a sua rede de
associados e a todos os interessados em conhecer a his-
toria deste setor no pais uma publicacdo que relata os
fatos mais pertinentes de sua trajetoria.

Implementar uma entidade como a Abrada ¢
um trabalho arduo, cuja viabilidade esta direta-
mente relacionada ao espirito visionario de seus
fundadores e daqueles que lutaram para que os
sonhos e aspiracbes da categoria se tornassem
realidade.

Vulneravel tanto as oscilacbes da economia e
do setor produtivo nacional quanto ao poderio das
montadoras, o segmento de distribuicdo de veiculos
no Brasil s6 encontrou respaldo e conseguiu ganhar
forca quando tomou o caminho do associativismo. A
criacdo das AssociacOes de Marca, processo que teve
inicio na década de 1970, so foi possivel gracas ao
sacrificio pessoal de alguns distribuidores que, mesmo
sendo muitas vezes mal compreendidos em sua tarefa,
deixaram de lado seus proprios negocios em prol da
categoria. Por isso, recuperar estes nomes e suas rea-
lizacbes € uma iniciativa ndo apenas acertada, como
também necessaria. Afinal, o unico beneficio que es-
tes homens podem ter, além dos avancos e conquis-
tas que ajudaram a promover, € o reconhecimento.

Neste sentido, a Abrada cumpre mais um objetivo,
que € o de valorizacao dos distribuidores brasileiros,
atraves de uma homenagem aos lideres da entidade e
a historia de que foram protagonistas. A criacdo da Lei
6729/79, de cuja assinatura tive o privilégio de parti-
cipar, estabeleceu o equilibrio de direitos e obrigacdes
entre fabricas e concessionarias, tendo o consumidor
como foco principal. Ao narrar, também, o contexto
no qual esta importante lei foi gerada, esta publicacdo
inspira ainda mais orgulho e alegria.
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Alencar Burti
Presidente da Confederacdo
das AssociacBes Comerciais e

Empresariais do Brasil




25 Anos da Abrada:
um panorama
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Uma associacdo que reunisse os distri-
buidores de veiculos da marca Agrale de
todo Brasil na defesa de seus interesses, No
fortalecimento de suas relacdes com a cate-
goria econdémica e na busca pela prosperi-
dade do setor.

Com este objetivo, diversos conces-
siondrios da marca fundaram, em 11 de
agosto de 1981, na cidade de Caxias do
Sul, localizada na regido da Serra Gaucha,
a Associacdo Brasileira de Distribuidores
Agrale [Abrada). A denominacdo foi esco-
Ihida pelo distribuidor Alencar Burti (Igara-
pe Distribuidora Agricola e Comercial S. A.,
de Sao Paulo) e aprovada pelos demais fun-
dadores. A reuniao de fundacdo foi presidi-
da por Cezar da Silveira Tassinari (Retifica-
dora de Motores Tuiti, de Santa Maria-RS),
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Sede da Abrada, em Caxias do Sul

e secretariada por Carlos Antonio Susin
(gerente da Lavrale — Maquinas Agricolas
Ltda., de Caxias do Sul).

A necessidade de formar a entidade
remete aos primeiros anos da década de
1970, quando surgiram no pais as pri-
meiras associacdes de marca de veiculos.
Conforme relata um dos ex-dirigentes da
Abrada, presidente da associacdo em trés
gestoes, Francisco Germano Becker:

“J& por volta de 1973, quando a Agra-
le tinha uma filial em Sdo Paulo, suas 38
revendas Nno Estado comecaram a reivindi-
car a criacdo de uma associacdo, a exemplo
do que comecava a acontecer com as mar-
cas concorrentes. Este processo culminou
com a fundacdo da Abrada, quase dez anos
depois”.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE DISTRIBUIDORES AGRALE
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Além do desejo de criar uma entidade
forte e representativa, destinada a unificar
seus associados em torno de um objeti-
VO comum, O que motivou O surgimento
da Abrada foi a criacdo da Lei 6729, as-
sinada em 28 de novembro de 1979. De
abrangéncia nacional, a também chama-
da Lei Renato Ferrari teve por objetivo
estabelecer o equilibrio das relacdes entre
fabricas e distribuidores de veiculos, fazen-
do a regulacao dos direitos e obrigacdes
de cada parte e determinando, em seu ar-
tigo 17, a criacdo de entidades de marcas
gue fizessem o elo entre cada um dos pro-
dutores e suas redes de concessionarios.

Em matéria publicada na quinta edi-
cao do informativo da Abrada, datada de

Primeiros Passos

Na assembléia de fundacao
da Abrada, foram apresentados
€ aprovados os estatutos da nova
entidade, elaborados por uma
comissao liderada por Alencar
Burti, que, mais tarde, chegaria
ao posto de presidente da Fede-
racdo Nacional da Distribuicdo de
Veiculos Automotores (Fenabra-
ve). Tais estatutos constituiram a
Carta de Fundacao da entidade,
dando-lhe personalidade juridica.
Naquela mesma data, foram no-
meados os membros da Diretoria

agosto de 1989 e intitulada “Elo de Forta-
lecimento”, o diretor da Divisdo Adminis-
trativa-Financeira da Agrale, a época José
Fiorindo Angeli, comenta o fato:

“A semente da Abrada foi lancada pela
propria fabrica, que viu sua rede de distri-
buidores se expandindo e necessitando de
um orgdo que a representasse. Com a pro-
mulgacdo da Lei 6729, a criacao da entida-
de tornou-se prioridade para o estabeleci-
mento de um relacionamento que visasse
0s interesses comuns. Cabe observar que
cada montadora possui suas peculiarida-
des, e no6s, como empresa nacional, possui-
mos caracteristicas proprias. Baseada nisso,
a Abrada veio para suprir esta caréncia”.
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Provisoria, que recebeu a incum- jaime Pontes, um dos presidentes da Abrada, e Francisco
béncia de dar seguimento aos Stedile, fundador da Agrale: unidos por objetivos comuns

tramites legais de constituicdo da
Abrada. Seu presidente, Humber-

to Paulo Ferri (Concessionaria Taisa S. A., de

Pato Branco-PR), atuaria no cargo ateé 1983,

quando tomaria posse a primeira Diretoria

Executiva da entidade.
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A época da fundacdo da Abrada, o uni-
€O produto fabricado pela Agrale era o tra-
tor. Com o surgimento de outros veiculos
Nos anos seguintes, a associacdo estrutu-
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rou-se para absorver as consequentes alte-
racoes de sua rede. Numa de suas primeiras
medidas, a associacdo tracou as regioes de
atuacao dos distribuidores, levando em con-
sideracdo a regionalizagdo estabelecida pela
fabrica.

Desde seus primeiros passos, ha 25
anos, a Abrada buscou ter participacao ati-
va na criagdo de normas que regulassem
adequadamente as relacdes entre a fabrica
e sua rede e os distribuidores entre si. Ja em
marco de 1984, o Conselho Deliberativo
da entidade redigiu o seu Codigo de Etica,
definindo direitos e deveres dos distribuido-
res Agrale, além de infracdes na atividade
de vendas e suas respectivas penalidades.

Conforme previsto pela Lei 6729/79,
em outubro de 1984 a associacdo finalizou
sua primeira Convencao de Marca, esta-
belecendo as regras basicas de relaciona-
mento entre a montadora e seus distribui-
dores. Dando continuidade ao trabalho, foi
assinada a segunda Convencgao de Marca,
em novembro de 1986. Em novembro de
1987, o término da terceira Convencao foi
mais uma etapa bem-sucedida desse pro-
cesso de normatizacao.

O processo da convencao atravessou
diversas gestdes, reunindo dirigentes da
fabrica e da associacdo por inumeras ve-
zes — e exigindo intensas negociacdes para

. i

que os interesses de cada parte fossem
considerados.

Depois de funcionar em duas sedes pro-
visorias, a entidade também concretizou um
antigo sonho e adquiriu sua sede propria,
inaugurada em marco de 1987. Localizada
na Rua Nestor Moreira, 435, em Caxias do
Sul, a sede foi rapidamente estruturada para
prestar seus servicos de atendimento a rede
com o maximo de eficiéncia e agilidade.

Em 1989, a Abrada ja contava com
133 distribuidores de tratores, 128 de mo-
tocicletas e 54 de caminhdes, totalizando
315 filiados, numero que atesta sua for-
ca ja nos estertores da decada de 1980.
As mudancas sofridas pela categoria na
década de 1990, que trouxe ao pais a
globalizacdo e a abertura de mercado,
bem como as alteracbes na Lei Renato
Ferrari durante o governo do presidente
Fernando Collor de Mello, levaram a en-
tidade a ampliar ainda mais sua atuacdo.
A comunicacdo com o associado, a parti-
cipacao constante em feiras e eventos do
setor, a realizacdao de diversos cursos de ca-
pacitacdo para vendedores e gestores da
rede, o surgimento de programas como
0 “VIP Agrale” e a criacdo do consorcio da
marca deram o tom da atuacao da Abrada
nos Ultimos anos.

A Abrada define-se como uma socieda-
de civil, de direito privado e sem fins lucrati-
vos, com sede em Caxias do Sul. Atualmen-
te, conta com 162 distribuidores associados
em todo Brasil. Dividida em oito regionais,
que abrangem distribuidores dos diversos
estados do Brasil, sua composicdo juridi-
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co-administrativa divide-se em Assembléia
Geral, Conselho Deliberativo, Diretoria Exe-
cutiva, Conselhos Regionais e Conselho de
Ex-Presidentes. Suas finalidades s&o:

v/ Buscar a integracdo de seu quadro
associativo (empresas distribuidoras Agrale)
e zelar pela sua coesao e fortalecimento;




v Representar os interesses de seus as-
sociados perante a justica comum, orgdos
governamentais e entidades privadas, nas
questdes de interesse associativo;

v Promover a realizacao e divulgacdo
de estudos técnicos voltados a diversas are-
as de atividades especificas de seus asso-
ciados;

v’ Manter estreito e permanente contato
com demais entidades do género, a fim de
colaborar decisivamente na consolidacao e
no desenvolvimento da atividade econémi-
ca exercida por seus associados;

v Representar a rede de distribuidores
de caminhdes, tratores, motocicletas, im-
plementos e componentes Agrale perante
a empresa concedente, na pratica dos atos
que seja incumbida pela Lei ou pelo Esta-
tuto;

v Cumprir e fazer cumprir as Leis
6729/79 e 8132/90, bem como as conven-
coes que, por forca de seus dispositivos, ve-
nham a ser celebradas, e demais dispositi-
VOs legais e contratuais.

Principais Conquistas

Ao longo de sua trajetdria, a Abrada
atuou em favor dos associados atraves de
diversas iniciativas e acdes. Entre as princi-
pais conquistas da associacdo, destacam-se:

v Elaboracdo e assinatura das conven-
¢bes de marca, que regularizaram as rela-
cOes entre a fabrica e sua rede de distribui-
dores no Brasil;

v Mais de dez anos de luta para que a
Agrale implantasse um consorcio proprio;

v Realizacdo de cursos regionais, em
que a Abrada se deslocou as diversas re-
gides do pais, com professores especializa-
dos, para oferecer cursos de qualificacdo
em vendas e gestdo aos associados;

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE DISTRIBUIDORES AGRALE

v’ Promocdo de diversos cursos de ca-
pacitacao em Caxias do Sul, oportunizando
a participacdo dos gerentes e vendedores
dos associados, com despesas custeadas
pela Agrale e pela Abrada;

v/ Promocdo do Programa “VIP Agrale”,
em que distribuidores trazem um cliente,
custeado pela Agrale e Abrada, para conhe-
cer a fabrica e fazer test-drive nos veiculos;

v Criacdo de Comissdes para trabalhar
mais de perto as questdes de interesse da
Rede, em cada segmento.

v Pleito e incentivo a criacao do banco
Agrale, pela montadora, destinado a finan-
ciar os produtos da marca.
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A industria automotiva no Brasil:
um setor que faz historia

Linha de montagem da Agrale, em Caxias do Sul

A Abrada ¢ uma entidade profundamen-
te ligada a industria de veiculos automotores,
setor produtivo de enorme importancia para
a economia mundial que, no Brasil, registra
uma historia de mais de cinquenta anos, re-
pleta de implicacdes politicas e sociais.

A origem desta industria remete aos in-
cipientes anos republicanos, quando o pri-
meiro carro motorizado chegou ao pais, em
1891, na cidade de Santos (SP). O Peugeot,
de propriedade do entdo jovem Santos Du-
mont, custou a época 1.200 francos e che-
gou ao porto de Santos a bordo de um navio
portugués. Com o tempo, outros veiculos fo-
ram chegando, e, em 1904, a inspetoria de
veiculos ja registrava 84 carros no pais.

Entretanto, estes primeiros automoveis
foram trazidos de fora, pois o Brasil ainda
nao contava com uma industria automoti-
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va. Foi somente em 1919 que a primeira
empresa de automoveis chegou ao pais. A
Ford organizou uma linha de montagem e
um escritorio em Sao Paulo, sendo atraida
por esse mercado em potencial. Segundo
0 proprio Henri Ford, “o automaovel estaria
destinado a fazer do Brasil uma grande na-
cao”. Seis anos mais tarde, chegava a Ge-
neral Motors do Brazil, também sediada em
Sao Paulo. Meses depois, ja circulava o pri-
meiro Chevrolet. Em 1927, a GM comecou
a construcao da fabrica de Sdo Caetano,
€, COm O passar dos anos, a industria au-
tomobilistica incipiente provocou um ace-
lerado processo de transformacdo no ter-
ritorio brasileiro, sobretudo na construcao
de estradas.

A frota de veiculos cresceu rapidamente e,
no ano de 1939, so no Estado de Sdo Paulo,




0 nUmero de carros de passeio ja passava de
43 mil, e, o de caminhdes, de 25 mil.

Na década de 1940, com a eclosao da
Segunda Guerra Mundial, as importacoes
cairam significativamente, e a frota brasi-
leira de veiculos foi tornando-se ultrapas-
sada, tendo em vista que 0s automoveis
eram somente montados aqui, mas suas
pecas produzidas nos paises de origem das
empresas. Como medida reativa, o entdo

presidente da Republica, Getdlio Vargas,
proibiu a importacao de veiculos e restrin-
giu a importacao de pecas. Paralelo a isso,
foi feito um esforco no sentido de construir
as industrias de base, o que resultou na
fundacdao de empresas como a Compa-
nhia Siderdrgica Nacional — CSN. Isso foi
imprescindivel para que, a partir de 1953,
a Volkswagen pudesse atrair fabricantes de
autopecas ao Brasil.

Consolidacao

A consolidacao da industria brasileira
automotiva se deu com a criacao, pelo pre-
sidente Juscelino Kubitschek, do GEIA — Gru-
po Executivo da Industria Automonbilistica. A
partir de entao, o setor automotivo cresceu
€ se expandiu, com a chegada da Merce-
des-Benz em Séo Bernardo do Campo, com
0 surgimento da Associacdo Nacional dos
Fabricantes de Veiculos Automotores (Anfa-
vea), no ano de 1956, entre outros fatos re-
levantes para o segmento. No ano de 1958,
foi apresentado o primeiro carro produzido
com 50% das pecas de fabricacéo nacional.
Pouco mais de dez anos depois, a industria
comemorava a marca de dois milhdes de
carros produzidos no Brasil. O parque indus-
trial automotivo brasileiro ficou concentrado
em grande parte no Estado de S&o Paulo,
colaborando para o crescimento econémico
desta regido, que conta hoje com o maior
parque industrial da America Latina.

Como era de se esperar, a industria au-
tomotiva ndo passou imune as crises da de-
cada de 1970 — petroleo — e de 1990, esta
ultima provocando demissdes no setor e le-
vando as concessionarias a abrir mao de van-
tagens para se manterem no mercado. Em
1997, foi registrado um novo crescimento,
chegando a producao record de 2.069.703
veiculos. Tal crescimento, contudo, perdeu
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o félego logo no ano seguinte, em decor-
réncia das crises asiatica e russa, tendo uma
queda de 23,38% na producdo.

A0 longo de seus 25 anos de historia,
a Abrada manteve-se atenta as dificuldades
€ conquistas do setor, que sempre tiveram
grande impacto — positivo ou Nao — No ne-
gocio das concessionarias. Atraves de semi-
narios, cursos e ferramentas de comunica-
¢ao com o associado, a entidade procurou
informar a rede de distribuidores sobre os
diferentes cendrios pelos quais a industria
automotiva transitou nas Ultimas deécadas.
Tal comportamento esta relacionado as
proprias peculiaridades da Abrada — uma
entidade ligada a uma montadora de ca-
pital nacional, que produz veiculos com
caracteristicas e finalidades diversas, como
tratores, caminhdes, motociletas, off roads,
motores € chassis.
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Caminhoes, Onibus e Tratores

Uma das principais caracteristicas da Abrada
€ congregar distribuidores de veiculos diversos.
Embora a Agrale tenha passado grande parte de
sua historia produzindo apenas tratores, a partir
da década de 1980 ela passa a lancar modelos
de outros tipos de veiculos. Nos ultimos anos,
segmentos como caminhodes e chassis de énibus
tornaram-se importantes produtos da marca. Na
histéria da industria automotiva nacional, estes
segmentos aparecem em momentos distintos e
com objetivos por vezes diferenciados.

De 1957, quando nasceu a industria automo-
bilistica brasileira, at¢ 1960, 48,10% dos veiculos
fabricados no periodo foram caminhoes. Foi pen-
sando em caminhdes que o presiden-
te Getulio Vargas incentivou a criacdo
dessa industria, preocupado com o0s
gastos que o pais tinha importando
este tipo de veiculo — quase 100 mi-
IhGes de ddlares ao ano. O primeiro
caminhao nacional — um Ford F-600
a gasolina — foi feito em 1957, embo-
ra antes montadoras como a propria
Ford e a General Motors ja montassem
no Brasil caminhdes com consideravel
quantidade de pecas nacionais. A par-
tir do final da década de 1960, muitos
modelos foram lancados, como o Che-
vrolet Série 6500, o Mercedes-Benz L-
312, o Scania-Vabis L-75, o N10 da
Volvo e o E 13 da Volkswagen. A Agrale entra na
histéria dos caminhdes nacionais em 1982, quan-
do sua fabrica, em Caxias do Sul - RS, comeca a
produzir o veiculo. O maior sucesso da marca foi
o0 1600D, com motor MWM de trés cilindros e 61
cv. O pico de producdo da empresa caxiense no
segmento foi em 1986, quando produziu 1,6 mil
unidades para o mercado interno. Dos 816 cami-
nhdes que produziu em 2005, exportou 340 — o
equivalente a 41, 55% do total.

Linha de montagem de
caminhdes Agrale

a hra d a ASSOCIACAO BRASILEIRA DE DISTRIBUIDORES AGRALE
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Ja a histdria dos 6nibus no Brasil comeca em
1937, com a chegada ao Rio de Janeiro de um
modelo de dois andares, importado da Franca e
puxado por burros. No ano seguinte seria fun-
dada a primeira empresa de transporte coletivo
do pais, a Companhia de Omnibus. Em 1900, o
transporte coletivo entraria na era da modernida-
de com a instalacao, em Sao Paulo, da primeira
linha de bondes elétricos, operados pela The S&o
Paulo Tranway, Light & Power. Em 1923, o Rio
de Janeiro veria se instalar na cidade sua primeira
empresa regular de énibus — e a primeira a atuar
Nno pais. A fabricacao artesanal do primeiro dnibus
€ atribuida aos imigrantes italianos e irmdos Luiz e
Fortunato Grassi. Em 1904 eles fabricaram carrua-
gens em Sdo Paulo, e, em 1911, encarrocaram o
chassis de um Ford Modelo T, produzindo o que
€ considerado o primeiro 6nibus brasi-
leiro. A partir de 1932, quando a Ge-
neral Motors lanca o primeiro onibus
com carroceria fabricada no Brasil, a
industria nacional comecou a explorar
o0 segmento. Em 1948, a GM lanc¢a-
va a primeira carroceria inteiramente
metalica, 100% nacional. Em 1957,
a Fabrica Nacional de Motores, uma
empresa de economia mista, contro-
lada pelo Governo Federal, lancava
0 primeiro 6nibus FNM, com 84%
de seus componentes nacionalizado.
Em 1958, a Mercedes-Benz lancava o
O-321, que revolucionou 0 mercado
Com Seu motor traseiro — o0 que tornava o veiculo
mais silencioso — e seu design moderno para a
epoca. Em seguida, marcas como a Scania-Vabis,
a Volkswagen e a Volvo também comecariam a
apresentar seus modelos ao mercado brasileiro.
A Agrale comecou uma producdo pequena de
chassis para onibus em 1996, mas em 1999 ja co-
locava no mercado quase 1500 unidades, numa
producdo que atingiria seu apice em 2004, com
qguase 5 mil chassis produzidos. A marca de Caxias
do Sul alcancou a lideranca no segmento de oni-
bus leves no pais e influenciou a tendéncia nacio-
nal: o Brasil € hoje o maior fabricante mundial de
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Microdnibus da Agrale
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onibus, tendo fechado 2005 com uma producdo
de 35.266 unidades.

As origens da industria de tratores remetem
ao ano de 1920, quando o presidente Epitacio
Pessoa autoriza no Brasil as operacdes da Ford,
gue em pouco tempo estaria montando o trator
Fordson importado dos Estados Unidos. Outras
marcas de tratores, implementos e maquinas agri-
colas, como Allis-Chalmers, Massey Ferguson e
Fiat também chegaram ao pais até meados do se-
culo passado. Mas somente em 1960 o Brasil teria
Seus primeiros tratores nacionais, com
0 lancamento do trator 8 BR Diesel
pela Ford e modelos das atuais Valtra
e CNH New Holland. Os cultivadores
motorizados nacionais comecaram a
ser fabricados em 1961 e tiveram seu
record de producao em 1986, com
7,1 mil unidades. A Agrale entrou na
historia dos tratores em 1964, quando
lancou seu trator compacto 4.100, su-
cesso de vendas ateé hoje. Foi produ-
zindo tratores que a Agrale comecou a
escrever sua historia no Brasil.

Linha de montagem de tratores da Agrale

a hra d a ASSOCIACAO BRASILEIRA DE DISTRIBUIDORES AGRALE
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Os distribuidores:
uma trajetoria de luta

A Abrada tem nos distribuidores de
veiculos sua propria razao de existir. Tam-
bém denominados concessiondrios, por
comercializarem seus produtos a partir de
um contrato de concessao firmado junto
ao produtor, estes comerciantes sdo tam-
bém empreendedores. Conforme define o
consultor juridico da Abrada, Ebrimino Va-
raschin:

“As caracteristicas da concessdo comer-
cial de veiculos automotores sao especiais,
€ sua existéncia prescinde de um investi-
mento consideravel de capital”.

A trajetoria dos distribuidores antecipa o
proprio surgimento da industria automotiva
no pals. No inicio do século XX, os primei-
ros autormaoveis que comecaram a circular
pelas ruas de Sao Paulo e do Rio de Janei-
ro eram modelos importados de fabrican-
tes europeus. A distancia, os altos precos,
a demora na entrega e as comunicacoes
precarias que envolviam esses tramites faci-
litou o surgimento de agentes para facilitar
as transacdes. Os agentes — chamados de
“dealers” nos Estados Unidos — represen-
tavam os fabricantes, recebendo pedidos,
agilizando a documentacdo e dando ga-
rantias da entrega dos produtos. Pode-se
afirmar que sua figura representa o inicio
da distribuicao de veiculos no Brasil.

Na deécada de 1920, o pais se inse-
re no sistema CKD (“Completely Knocked
Down”), em que 0os carros passaram a ser
montados aqui, porém ainda com pecas
importadas. Esse novo sistema obrigou as
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fabricas a criarem redes de distribuicao.
As relacOes entre a fabrica e os distribui-
dores passaram a ser definidas por um
Contrato de Concessdo (que protegia os
interesses da montadora e controlava os
revendedores de forma administrativa e
comercial). Muitos dos antigos agentes
importadores se tornaram revendedores
autorizados e suas funcdes foram amplia-
das, passando a oferecer também assistén-
Cia técnica, com oficinas € mdo-de-obra
especializada.

Apesar da crise econdmica mundial de-
flagrada em 1929, Séo Paulo importou na-
quele ano 43.657 automoveis e 25.858 ca-
minhdes. Aimportacao de pecas foi atingida
pelo “crack” da Bolsa de Nova York, mas isso
também fez com que as redes de manuten-
cao e reparos se desenvolvessem no Brasil.

A partir da década de 1950, com o cres-
cimento da producdo em nivel mundial, e
também com a nacionalizacdao de veiculos,
as montadoras se viram na obrigacao de re-
modelar o sistema de distribuicdo nacional
e acabaram revendo os contratos em vigor.

De acordo com os novos contratos, 0s
concessionarios eram obrigados a manter
estoques de carros, pecas e acessorios de
acordo com volume e os prazos determi-
nados pela montadora. O zoneamento da
distribuicdo ficava ao cargo da industria,
que tinha autonomia também para realizar
modificacdes unilaterais dos contratos. Os
concessionarios ficavam sujeitos a interfe-
réncia das fabricas em suas acoes.
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O Caminho do Associativis

Entre 1957 e 1961, a producdo auto-
mobilistica saltou de 30.542 unidades para
145.584, e, ja no inicio dos anos 60, o se-
tor de distribuicao de veiculos estava con-
solidado em numero e importancia econo-
mica no Brasil. Todavia, faltava coesdo e
organizacao dos concessionarios espalha-
dos pelo pais. Foi dessa necessidade que
surgiu a Associacao dos Concessionarios
de Veiculos de Sao Paulo (Acovesp), primei-
ra entidade oficial do segmento em todo
O territério. A associacao passou a definir
as responsabilidades do setor, diferenciar a
rede autorizada dos revendedores indepen-
dentes e oferecer apoio juridico, comercial
e técnico-financeiro aos associados.

Por estar restrita ao municipio de S&o
Paulo, a entidade enfrentava dificuldades
para interferir em assuntos de nivel nacio-
nal, como, por exemplo, a criacdo ou ele-
vacdo de impostos. Desta forma, em 1965,
surgiu a Associacao Brasileira de Revende-
dores Autorizados de Veiculos (Abrave). Suas
metas iniciais eram unir 0s CoNCessionarios,
esclarecer as funcdes econdmicas e sociais
do setor a opiniao publica, criar planos de
financiamento ao consumidor e promover
cursos para qualificar os servicos de assistén-
Cia técnica prestados pelas concessionarias.

Além de se organizar em Diretorias Re-
gionais, o que consolidou a Abrave em todo
o territorio, foram criadas, em 1967, as Di-
retorias de Relacdo com as Fabricas. Com
isso, cada Diretoria era destinada a um dos
fabricantes de veiculos instalados no Brasil,
com a responsabilidade de discutir questoes
especificas, distintas em cada contrato de
CONCessao.

Esses grupos foram os embrides e pre-
cursores das Associacbes de Marca, que
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comecaram a surgir no inicio dos anos de
1970.

Formadas por representantes dos con-
cessionarios de cada marca, estas associa-
¢des passaram, igualmente, a ter como
objetivo discutir os interesses dos distribui-
dores com seus fabricantes especificos.

A primeira barreira enfrentada pelas
associacdes de marca foi a forte resistén-
Cia das montadoras, que inicialmente se
negaram a reconhecer a legitimidade des-
sas entidades. A aceitacdo se deu depois
da imposicdo de varias pre-condicdes, mas
as montadoras ndo tinham como negar
a forca econdémica e a representatividade
dos distribuidores, que ja eram notorias em
todo pais.

A primeira associacdao de marca foi
criada nove anos antes do surgimento da
Abrada: em dezembro de 1972, nascia a
Assobrav - Associacao Brasileira de Distribui-
dores Volkswagen - marca lider na época,
com mais de 60% do mercado nacional.
As outras entidades seguiram 0Ss mMesmos
passos, originando-se em um periodo
marcado pelo relacionamento conflitante
entre montadoras e associacoes, uma vez
que as fabricas impunham contratos des-
vantajosos aos distribuidores e constan-
temente ameacavam O segmento com O
fantasma do cancelamento da concessdo.

Com as Associacdes de Marcas, as con-
cessiondrias  conseguiram maior unidade
na busca de uma regulamentacdo do setor
automotivo. Dessa organizacdo resultou
mais tarde a conhecida Lei Renato Ferrari.

Outra iniciativa importante para o asso-
ciativismo do setor, numa dimensdo mais
abrangente, foi o surgimento, em 1974, da
Associacao Latino-Americana de Distribuido-




res de Veiculos Automotores (Aladda), que
contou com grande empenho da Abrave.
A entidade representava sete paises: Bra-
sil, Bolivia, Argentina, Uruguai, Honduras,
Mexico e Venezuela. Ja nos seus primeiros
anos, os trabalhos da Aladda estavam vol-
tados a adequacdo da producdo as neces-
sidades de cada pais, ao fortalecimento dos
distribuidores como Unicos termdmetros
reais junto ao consumidor e ao desenvolvi-
mento do setor de automaoveis usados.

No fim da década de 1980, a Abrave
passou por um processo de reformulacéo.
Isso se deu a partir da necessidade de di-
ferencia-la das associacdes de marca, uma
vez que representava todas elas. Criava-se
entao a Fenabrave - Federacao Nacional
da Distribuicao de Veiculos Automotores,
em 1989. Assim sendo, a Abrave deixou
de ser uma associacdo — como as de marca
— e passou a funcionar como Federacdo,
respaldando e representando todo o setor.
A mudanca conceitual foi fundamental,
também, para modernizar e realinhar a
atuacao da instituicdo, cada vez mais forte
€ representativa.

Sérgio Reze, atual presidente
da Fenabrave

Em marco de 1996, foi criada a Fena-
codiv - Federacdo dos Concessionarios de
Veiculos — gracas a iniciativa da Fenabrave,
que encaminhou pedido de registro ao Mi-
nistério do Trabalho. Esse fato foi a base da
criacdo dos Sindicatos Estaduais dos Con-
cessionarios de Veiculos, denominados Sin-
codivs, em todo o pais, mesmo nos estados
onde o NnUumero de concessionarios fosse
relativamente pequeno.

Altos e baixos

O segmento de distribuicéo de veiculos
no mercado nacional enfrentou, ao longo
de sua historia, grandes periodos de crise
e de aguecimento. Esse movimento € co-
mum a qualquer outra atividade econémi-
ca no Brasil, mas algumas caracteristicas
o diferenciam de forma clara das demais.
Conforme explica o presidente da Abrada
na gestao 2005/2006, Henrique Amado:

“lrata-se de um setor extremamente
sensivel, que oscila juntamente com a eco-
nomia. Se esta aquece, ha um aumento
das vendas, especialmente no segmento
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de transporte de cargas. A questdo finan-
ceira também tem grande influéncia, pois,
€COmMo sdo produtos caros, sua venda acaba
se tornando dependente de linhas de cré-
dito. Da mesma forma, o impacto da poli-
tica tributaria para o negocio de distribui-
cdo é determinante. No caso de veiculos
utilitarios, como os comercializados pelos
associados da Abrada, a dependencia de
um crescimento econémico do pais € ainda
maior, pois tratam-se de bens de capital. Ou
seja, seus compradores estdo fazendo um
investimento para gerar renda. Estdo com-
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prando tratores para a producgo agricola,
caminhdes para transporte de carga ou
Onibus para transporte de passageiros. Se
existe uma depressao ou uma falta de con-
flanca na economia, os compradores nNdo
investem ou retardam o investimento”.

Para os distribuidores de trator — primei-
ro produto a ser fabricado pela Agrale — o
desempenho do setor agricola € vital. As-
sim, até mesmo fatores climaticos como as
secas de 1978, 1981 e 2005, que trazem
enormes prejuizos para produtores rurais,
refletem radicalmente nos negocios da dis-
tribuicdo. Como destaca o presidente da
Abrada no biénio 1981/1982, Humberto
Paulo Ferri:

“Também as dificuldades de crédito, da
falta de uma politica agricola no Brasil atra-
palham as revendas”.

Embora cada segmento tenha passado
por periodos diversos de crise ou prosperi-
dade, de modo geral os anos de 1970 ateé
final da década de 1980 sdo apontados
pelos concessionarios como um periodo de
maior expansao. Com a implementacao do
Plano Cruzado, em 1986, o tabelamento
de precos do Governo do presidente Jose
Sarney trouxe dificuldades. Conforme lem-
bra Fabio Guerra Lages, a época presiden-
te do Conselho Deliberativo da Abrada:

“As maiores dificuldades eram as ne-

gociagdes, com a diretoria da montadora,
para minimizar o impacto do tabelamento
de pregos. A fabrica alegava falta de condi-
cOes de manter 0s precos e as revendas es-
tavam impedidas de corrigir os valores pra-
ticados recentemente. No caso da Agrale,
foram longas e repetidas negociagcoes para
adequacao dos precos”.

E, porém, sobretudo com o advento
da globalizacao, e, no inicio da década de
1990, quando o Governo Collor promove
a abertura de mercado para a importacao
de veiculos, que os Negocios se tornaram
mais dificeis. Segundo um dos fundadores
da Abrada e ex-presidente da Fenabrave,
Alencar Burti:

“Os setores produtivos Ndo estavam pre-
parados para um mercado competitivo, € a
feroz concorréncia causou enormes prejui-
ZOs até que O pais conseguisse se adaptar
as mudancas”.

Para o integrante do Conselho de Admi-
nistracao da Agrale, Carlos Stedile:

“A pior crise na venda de veiculos foi
durante o Governo Collor. Com as mu-
dancas nos financiamentos e a fixacdo de
precos, somada aos altos juros praticados
pelos bancos, os fabricantes do setor tive-
ram uma queda media no faturamento de
80%, em poucos meses”.

Moto Agrale: um dos produtos que contribuiu para o
desenvolvimento do setor de distribuicdo
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Uma lei especial

Fundamental nao apenas para o sur-
gimento da Abrada, mas para todas as
relacées que se travaram e ainda se esta-
belecem entre produtores e distribuidores
de veiculos no Brasil, a Lei 6729 e sua pos-
terior alteracdo na década de 1990 tiveram
impacto grandioso no setor automotivo
nacional. Sua historia remete a deécada de
1960, que marcou significativamente o se-
tor de distribuicao de veiculos no Brasil.

A criacao da Associacdo de Concessiona-
rias de Veiculos de Séo Paulo (Acovesp), em
1961, e da Associacao Brasileira de Reven-
dedores Autorizados de Veiculos (Abrave),
em 1965, apontava para uma importante
capacidade de organizac¢do por parte das
concessiondrias do setor automotivo. A par-
tir dessa organizacao, as diversas distribui-
doras estabeleceram um relevante espaco
de didlogo com as empresas produtoras,
bem como uma rede protetora para o setor
de produc¢do e para as disputas concorren-

Reflexos .da Lei 6729/79: Abrada e Agrale assinam a |l Convehgéo de Marca
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ciais proprias do mercado.

Entretanto, esta iniciativa — reforcada
pelo surgimento das primeiras Associacdes
de Marca no inicio dos anos 70 — carecia
de uma regularizacdo juridica que a legi-
timasse constitucionalmente, consolidando
assim o seu respaldo. E nesse contexto que,
no ano de 1975, Renato Ferrari — advoga-
do e entao presidente da Abrave — coor-
denou a constru¢do de um texto para um
projeto de lei a esse respeito. Era o embrido
da Lei 6729/79, que se tornou conhecida
como “Lei Renato Ferrari”.

Aprovada pelo Congresso Nacional em
1978, a Lei Renato Ferrari foi no ano seguin-
te vetada pelo entdo presidente da Republi-
ca Ernesto Geisel, que, ao que tudo indica,
temia que algumas montadoras deixassem
0 Brasil. O texto foi refeito e reapresenta-
do — agora por distribuidores e fabricantes
—em 1979, sendo entdo sancionada pelo
presidente Jodao Figueiredo.
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Segundo o primeiro presidente da Abra-
da, Humberto Ferri:

“ALei 6729, de cuja assinatura tive o pri-
vilegio de participar, no Palacio do Planalto,
em novembro de 1979, €, sem duvida, o
gue mais de importante existe na relacéo
entre fabricante e distribuidor”.

Fundamentalmente, a Lei Renato Ferra-
ri dispde sobre a concessao comercial entre
produtores e distribuidores de veiculos au-
tomotores de via terrestre, estabelecendo
a demarcacdao de areas de atuacdo para
cada concessionario, a proibicdo de acdes
de venda nas areas de outros distribuidores
e a definicao de papeéis bem estabelecidos
entre produtores e distribuidores.

Trata-se de uma lei sui generis na his-
téria legislativa do Brasil. Conforme explica
o consultor juridico da Abrada, Ebrimino
Varaschin:

“Toda lei emanada do Legislativo e pro-
mulgada pelo presidente da Republica pre-
cisa ser regulamentada. A Lei Renato Ferrari
€ a unica em que o Legislativo outorgou
as partes envolvidas a incumbéncia de re-
gulamenta-la. Em seus aspectos gerais,
essa regulamentacdo se deu atraves da
Convencdo da Categoria Econdmica, que
reuniu fabricantes e distribuidores de todas
as marcas, atraves de suas entidades de
representacdo, a Anfavea e a Abrave, hoje
Fenabrave. Ja os aspectos especificos dessa
regulamentacao se deu por meio das Con-
vencoes de Marca, que reuniu cada marca
com sua respectiva rede de distribuidores,
representada por uma associacdo”.

Emseu artigo 17, a lei determinou a cria-
cao de entidades que representassem, de
um lado, a categoria econémica dos produ-
tores, e, de outro, a dos distribuidores:

“As relacdes, objeto desta lei, serdo tam-
bém regulamentadas por convencao que,
mediante solicitacdo do produtor ou de
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qualquer uma das entidades adiante indi-
cadas, deverao ser celebradas com forca
de lei, entre:

| — as categorias econémicas de produ-
tores e distribuidores de veiculos automoto-
res, cada uma representada pela respectiva
entidade civil ou, na falta desta, por outra
entidade competente, qualquer delas sem-
pre de ambito nacional, designadas con-
vencdes de categorias econémicas;

Il — cada produtor e a respectiva rede de
distribuicdo, esta atraveés de entidade civil
de ambito nacional que represente, desig-
nadas convencdes de marca”.

Este dispositivo legal deu respaldo nao
apenas as entidades das categorias econo-
micas de produtores (Anfavea) e de distri-
buidores em geral (Abrave, atual Fenabra-
ve), como também a todas as entidades
que representam as redes de distribuidores
de cada marca de veiculo produzido no
Brasil — entre as quais a Abrada.

O advogado Romano Romani, que
exerceu funcdes no Departamento Juridico
da Agrale, conta:

“Participei dos pre-estudos para a elabo-
racdo do ante-projeto da lei 6729/79, em
que todos os representantes de veiculos
externavam suas idéias e procuravam in-
fluenciar politicos na defesa dos interesses
da classe. Na época tinhamos conhecimen-
to de que, por parte dos distribuidores,
Nnao havia uma perfeita consciéncia com
relacdo a lei. Com sua entrada em vigor,
houve uma melhor conscientizacao dos
procedimentos de fabricantes e distribuido-
res, onde as partes passaram a visualizar a
necessidade de respeito mutuo. Por outro
lado, tanto fabricantes como distribuidores
passaram a ser cobrados em suas atitudes
contrarias a categoria”.




0s tempos trazem alteragdes

No inicio da década de 1990, a economia na-
cional era marcada por uma grande abertura de
mercado e pela criacéo do Codigo de Defesa do
Consumidor. As mudancas, que refletiam o adven-
to da globalizacdo e, também, a politica econdmi-
ca da época, trouxeram a necessidade de adaptar
a Lei Renato Ferrari aos novos tempos. Ja no ano
de 1990, a equipe econdmica do entdo presiden-
te da Republica Fernando Collor de Mello defen-
dia a revogacdao da Lei. Segundo o governo, a
delimitacdo de areas prejudicava a livre concor-
réncia, tdo defendida como solucao para a crise
atravessada pelo pais.

Os concessionarios, ja representados pela Fe-
nabrave, buscaram estabelecer um dialogo no
sentido de manter a lei, tendo em vista as prote-
coes que ela garantia para o segmento de distri-
buidores. Ao final dos debates, a lei foi mantida,
porém com algumas alteracdes, atraves da Lei
8132/90. Dessas, as de maior destague sdo:

- artigo 5°, inciso 1 — substituicdo da expressédo

area demarcada” por “area operacional”.

- artigo 6°, paragrafo 1° - no caso de contrata-
€a0 de nova concessao, O CoNCessioNario ja insta-
lado na drea concorrera com os demais interessa-
dos em igualdade de condicdes.

- 0 artigo 14° foi extinto e conjugado com o
13°, que estabelece a liberdade no preco de ven-
da do concessionario ao consumidor.

- artigo 28° - cria servicos autorizados.

a hra d a ASSOCIACAO BRASILEIRA DE DISTRIBUIDORES AGRALE
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AGRALE:
A marca da associagao

As origens da Abrada se confundem
com a trajetéria da Agrale, uma marca
gue esta impressa na historia da industria
automotiva e da distribuicdo de veiculos
no Brasil. Montadora com maior indice de
componentes nacionais, a Agrale se desta-
ca pelo pioneirismo na producdo nacional
de veiculos como caminhdes e tratores.

Erguida pelo empresario Francisco
Stédile, mais conhecido como Tio Xico, a
Agrale tem uma histéria que se mistura a
de seu fundador. Na década de 1950, apos
uma boa parte da vida dedicada a revenda
de veiculos e autopecas, Francisco Stedile
resolveu procurar uma empresa estrangei-
ra que quisesse produzir no Brasil, pois o
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Unidade Agréle, em Caxias do Sul-RS

pais ainda nao havia desenvolvido tecno-
logia propria no setor. Assim, entrou em
contato com a empresa Finnaff, na Italia,
e, em 1954, fundou em Caxias do Sul (RS)
uma fabrica de lonas de freios e discos de
embreagem. Nascia assim a Fras-le, que
viria a se tornar a maior fabrica de lonas
para freios da Amércia do Sul e uma das
maiores do mundo. Ao atuar neste ramo
de atividades, Stédile viu seu negocio
obter grande crescimento. Em 1965, o
empresario adquiriu o controle aciona-
rio da Agrisa (Industria Gaucha de Im-
plementos Agricolas), fazendo entdo
surgir a Agrale Fabricante de Tratores.

O primeiro produto da empresa desen-




volvido com tecnologia propria foi o Trator 4100.
Desde entdo, a Agrale desenvolveu inimeros ou-
tros produtos, como caminhdes, chassis, tratores,
motores, grupos geradores, motocicletas e o fur-
gao de cargas - Furgovan. Ao longo dos anos,
a fabrica viveu momentos importantes que ates-
tam a sua expansdo. Agruparam-se a Agrale suas
subsidiarias - Agrale Amazoénia, Agrale Montado-
ra, Agrale Argentina — a Agritech Lavrale Ltda, a
Germani Alimentos Ltda e a Fundituba Industria
Metaldrgica. Também fazem parte das empresas
do grupo Francisco Stedile a Fazenda Trés Rios, na
gual seu Xico dedicou-se a atividade agricola.

A obtencao da Certificacdao nas Normas da
série ISO 9000 para tratores, caminhdes, chassis
de microbnibus e motocicletas trouxe a compro-
vacao do padrao mundial de qualidade dos pro-
dutos e servicos da Agrale. Importantes acordos
tecnoldgicos com empresas internacionais, como
MV Augusta, Ruggerini, Zetor, Navistar Interna-
cional Corporation, Standard Motor Corporation,
Deutz e Marcopolo, também projetaram o nhome
da marca. Conforme relata o atual diretor superin-
tendente da empresa, Hugo Zattera,

“Os produtos Agrale, normalmente, surpreen-
dem positivamente Nnossos clientes pela sua efi-
ciéncia, desempenho e economia. A tecnologia
incorporada nos produtos € de ponta. Contudo,
a empresa trabalha dentro do conceito de tecno-
logia util, aquela que o cliente realmente usa. Na
linha veicular os produtos da empresa atendem as
normas de regulamentacdo de emissdes em todos
0S paises onde a empresa atua, € € importante
destacar que as linhas de caminhdes e dnibus da
Agrale tem 6tima aceita¢do em mercados interna-
cionais extremamente exigentes com referéncia a
qgualidade e desempenho”.

A Agrale conta hoje com cinco unidades, trés
delas em Caxias do Sul, onde esta localizado o
Centro Administrativo. Em 2002, foi inaugurada
uma unidade produtiva em Bogota, na Coldm-
bia, destinada a producdo de caminhdes e chas-
sis para microdnibus. Em 2005, foi instalada uma
central de distribuicao Agrale em Buenos Aires, na
Argentina.

Francisco Stedile,
fundador da Agrale

Stedile quando atuava no ramo de trans-
porte de carga, no ano de 1942

Furgovan — Furgdo de Carga da Agrale.
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As Ultimas novidades da linha Agrale foram
lancadas em 2004: o chassi Midibus, pionei-
ro no segmento de 12 toneladas, e o Marrua,
projetado para atender as Forcas Armadas.

Desde que iniciou suas atividades, a Agrale
ja produziu mais de 348 mil motores a diesel,
65 mil tratores, 100 mil motos e scooters € 54
mil caminhdes e chassis. Hoje, a marca possui
um nome respeitado, associado a qualidade,
durabilidade e eficiéncia de seus produtos.

Em maio de 2006, Tio Xico faleceu em Ca-
xias do Sul, deixando para tras uma trajetoéria
empreendedora, na qual um dos maiores des-
taques sdo a qualidade e a eficiéncia dos pro-
dutos Agrale, que conquistaram o respeito do
setor automotivo, tanto no Brasil quanto no
mercado internacional.

= [

idibus da Agrale

Trator 4230 da Agrale
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O primeiro caminhao...

“Ele faz parte da nossa familia. Muitas pessoas ja
fizeram propostas para compra-lo, mas ele nao tem
preco. Nao iremos vendé-lo nunca”.

E assim que Maria Fochesatto Anesi, 77 anos,
de Caxias do Sul (RS), refere-se ao primeiro cami-
nhdo produzido pela Agrale: o TX 1100 diesel,
em 1982.

Chiquinho, como € chamado pela familia, foi
adquirido em 5 de julho de 1985, pelo marido de
Maria, Anselmo Anesi, que pagou 80 mil cruzados
pelo veiculo. Anselmo, falecido em 2002, pediu a
familia que nunca se desfizesse do caminhdo. “Meu
marido era apaixonado pelo Chiguinho. Hoje, esse
sentimento € de toda familia®, revela Maria.

Anselmo foi o terceiro proprietario do que eles
consideram uma reliquia. Maria lembra que o pri-
meiro foi o proprio Francisco Stedile, fundador da
Agrale, que o utilizava em sua fazenda. O segundo
foi Zeni Rech, de quem Anselmo o comprou. Desde
1985, o TX € usado para transportar a producdo
da chacara da familia, no interior de Caxias do Sul.
Para quem nao acredita que a reliquia dos Anesi € o
primeiro caminhdo fabricado pela Agrale, a familia
mostra com orgulho o documento identificando o
numero do chassi: 0001 .

...e 0 numero 1000

O caminhdo de numero 1.000 da linha 8.500
emec foi comercializado, em junho de 2006, pela
Lavrale, de Caxias do Sul. A Véneto Transporte ad-
quiriu o veiculo para ampliacéo de sua frota, que
conta com 70 veiculos da marca Agrale — numero
qgue representa um terco do total de sua frota. O
gerente de vendas da Véneto em Caxias do Sul,
Richard Diego Gabriel, diz que a op¢do pela marca
estd relacionada a qualidade de seus produtos. “A
Agrale oferece veiculos que aliam preco a qualida-
de. O custo/beneficio € excelente para qualquer
empresa do ramo de transportes”, destaca. Richard
acrescenta que, além da facil manutencdo, os cami-
nhdes da marca sdo robustos e econémicos.

EE

Maria Anesi, proprietaria do primeiro

caminhao Agrale

Caminhao de numero

1000 da Agrale
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ndedores mais antigos

Na regido gaucha do Alto Taquari, caracteri-
zada pela citricultura e pelas propriedades agrico-
las de pequeno e médio porte, nasceu a primeira
concessionaria da marca Agrale. A A. D. Brenner
& Cia. Ltda, empresa com matriz em Lajeado e fi-
lial em Montenegro, firmou a parceria com a mon-
tadora no ano de 1968, para a comercializacdo
de tratores e motores estacionarios. Na €época, a
distribuidora funcionava num galpao de madeira.
Em 1969, ja adquiria os primeiros tratores modelo
T415, e, em 1970, vendia seu primeiro produto,
para o cliente Waldomiro Eidenweil. Hoje, as mo-
dernas instalacdes da matriz e da filial ttm mais de
3. 400 metros quadrados. Dezenove colaborado-
res, especialmente treinados, destacam as reven-
das pelo trabalho de assisténcia técnica e pos-ven-
da. Seu fundador, Arestides Dorival Brenner, teve
importante participacdo na Abrada, tornando-se
presidente da entidade na gestdo 1983/1984.
Hoje, a empresa conta com uma carteira de mais
de seis mil clientes e contabiliza mais de 16 mil
produtos vendidos, de tratores a implementos
agricolas.

Revenda A. D. Brenner, em Lajeado

Mercado Paulista

Um dos mais importantes mercados dos pro-
dutos Agrale, o Estado de Sdo Paulo conta com a
segunda concessionaria mais antiga da marca. A
Comercial Agricola Bortoletto Ltda., de Sorocaba,
iniciou a distribuicdo de produtos Agrale ha mais
de 35 anos. Dirigida por Geraldo Bortoletto, a em-
presa aproveitou a forte producdo de uva e milho
da regido para construir uma trajetoria de suces-
so, hoje focada na comercializacdo de tratores da
linha 4000 para pequenos produtores. O pos-ven-
da, o estogue de pecas e a entrega técnica foram
a chave do sucesso da Bortoletto.

2 e N

Revenda Comercial Agricola Bortoletto,
em Sorocaba
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E também de Sdo Paulo, do municipio de Ca-
tanduva, a terceira revenda da marca a se instalar
no pais. A TH Becker Comércio de Veiculos for-
mou sua parceria com a Agrale em 1969, confor-
me atesta a compra do primeiro produto com a
nota fiscal 1.321, datada de 23 de abril daguele
ano. A empresa iniciou suas atividades em 1930
com a razao social Theodoro Becker Oficina Me-
canica. A época, representava uma empresa ale-
ma fabricante de motores e tratores. Dirigida por
Francisco Germano Becker, que foi presidente da
Abrada por trés gestdes, a empresa atualmente
aposta No nicho de mercado oferecido pelo cami-
nhéo cabine dupla 6.000 D e pelo Midibus junto
a prefeituras de grandes cidades e empresas re-

gionais de transporte.
Fransciso Becker: proprietario da terceira

revenda Agrale mais antiga foi

presidente da Abrada
Em todo pais

Comprovando que os produtos Agrale estdo
distribuidos por todo pais, uma das mais antigas
revendas da marca esta situada no Norte do pais,
regiao bastante distante da sede da fabrica. A Co-
bras Tratores, Maquinas e Equipamentos Ltda., de
Ananindeua, no Para, € comandada pelos dire-
tores Raymundo Ayres de Azevedo Filho e Silvio
Ayres de Azevedo. Localizada na area metropo-
litana de Belém, regido em que a producao de
abacaxi, acai, bacuri, castanha-do-para, cupuacu,
dendé, mamdo e pimenta do reino esta entre as
principais atividades econdmicas, a Cobras conta
com 65 colaboradores e tem na venda de tratores
Agrale sua fonte de sucesso.

Conforme Fabio Guerra Lages, presidente do
Conselho Deliberativo da Abrada por diversas
gestoes:

“O perfil dos associados da Abrada se diferen-
Cia entre aqueles das capitais e cidades menores,
variando também de acordo com a atividade eco-
noémica de cada regido. Estas diferencas sdo mais
acentuadas entre os segmentos de tratores, cami-
nhdes e motos”.
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AGRALE E ABRADA:
Uma relagao de respeito

-

Stedile e presidente da Abrada (Jaime Pontes): cooperacdo para o sucesso da rede

Respeito € a palavra que surge nos relatos de
ex-dirigentes da Abrada e nos documentos da en-
tidade quando se trata de definir o relacionamen-
to entre Abrada e Agrale. Embora as negociacdes
gue envolveram as convencdes de marca tenham
sido, em muitos aspectos, dificeis, criando impas-
Ses entre os interesses da fabrica e os interesses
da rede, a tonica dos debates sempre foi a busca
pelo consenso e o entendimento de que o bene-
ficio de cada parte era necessario para a sobrevi-
véncia de ambas.

Em matéria publicada no primeiro informativo
da Abrada, intitulada “Respeito e Cooperacao”, da-
tada de marco de 1989, a entidade afirma que “a
politica de relacionamento entre a fabrica e a rede
de distribuidores esta baseada na mutua coopera-
¢dO0 € Na procura constante de interesses comuns”.
A citacdo de Carlos Valentin Stedile, a €¢poca dire-
torsuperintendente da Agrale, reforca a avaliagdo:
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“Néo existe, na verdade, separacdes, pois a
Agrale € uma so: fabrica e distribuidores. Quanto
melhor for a fabrica e sua Rede, melhor seré a Agra-
le no contexto geral. Temos que somar sempre”.

Conforme relata um dos ex-dirigentes da Abra-
da, presidente por duas gestdes da entidade, o
distribuidor Isnard Delacoste Jaquet,

“A Agrale sempre foi uma fabrica extremamen-
te aberta, leal e sincera com a associacdo. Eu ndo
lembro de, ao longo da histéria da associagéo,
ter havido alguma crise de relacionamento com
a fabrica. E claro que as coisas sdo conflitantes
por natureza: a montadora tem um determinado
interesse e, muitas vezes, o distribuidor ndo tem
0 mesmo interesse. Mas esta jun¢do de esforgcos
trouxe grandes conquistas para a rede”.

Por parte da direcdo da Agrale, a percepcao fi-
gura-se semelhante. Conforme o superintendente
da empresa, Hugo Zattera,

“E uma relacdo de parceria e fraternidade,
pautada pela franqueza, respeito mutuo e simpli-
cidade. A Agrale € uma empresa acessivel em que
todos os concessiondrios tém a possibilidade de
falar diretamente com qualquer um dos membros
da diretoria da empresa. Como € normal em qual-
quer relacionamento empresarial, confrontamos
algumas idéias diferentes, mas posso destacar que
estamos alinhados no que € melhor para nossas
empresas € para o0 sucesso da rede Agrale no
mercado”.
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Os fatos que fizeram esta historia

Muitos fatos e momentos fizeram a historia dos 25 anos da Abrada.
O empenho pela aquisicdo de uma sede propria, as convencoes de
marca que regulamentaram as relacdes entre a Agrale e sua rede de
distribuidores, a participacdo em eventos, a luta pela criacdo de um
consorcio da marca e os programas criados pela associacao compdem
0s principais recortes desta trajetoria.

O sonho de adquirir uma sede propria e estru-
tura-la de forma a atender adequadamente oOs as-
sociados foi concretizado apenas seis anos depois
da fundacao da Abrada, tornando-se um passo
decisivo para o fortalecimento da entidade.

A primeira reunido da Diretoria Provisoria da
Abrada registrada em ata, em 5 de janeiro de 1983,
foi realizada em Caxias do Sul, na Rua 13 de Maio,
1573. A primeira sede propriamente da associacdo
comeca a funcionar a partir de marco do mesmo
ano, quando ¢ alugada uma sala independente, e
devidamente equipada, no Edificio Estrela de Caxias
do Sul (Rua Garibaldi, 789, 14° andar, sala 147).

Em 1984, integrantes da Diretoria Executiva e
do Conselho Deliberativo ja comecam a discutir a
necessidade — e as possibilidades — de aquisicao da
sede propria. Mas o sonho ainda estava distante.
Na época, o patriménio da entidade nao passava
de uma sala alugada, um telefone e uma maqui-
na de escrever. E somente no ano seguinte que
iniciam as melhorias em infra-estrutura e equipa-
mentos, quando a associacao consegue adquirir
mais aparelhos telefénicos, telex e copiadora. Em
1986, as reservas financeiras e um emprestimo de
Arestides Dorival Brenner, presidente da entidade
no periodo de 1983/1984 e integrante do Conse-
Iho e da Diretoria em diversas gestoes, finalmente
permitem a compra da casa situada em Caxias do
Sul, na Rua Nestor Moreira, 435. Até hoje, o local
abriga a entidade.

Coquetel de inauguracdo da sede propria
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A inauguracgao da sede propria so seria realiza-
daem 17 de marco de 1987. Em 5 de outubro de
1988, foi inaugurada a galeria de ex-presidentes
da Abrada, uma homenagem aos que contribui-
ram para o desenvolvimento da associacdo.

Em 1991, a Abrada adquiriu seu primeiro com-
putador (modelo 286), dando inicio ao processo
de informatizacao. Em 1996, é feita uma mudan-
¢a da logotipia da fachada da casa, com o intuito
de identificar e reforcar a imagem da associagéo.
O novo layout adotou padrdo da Agrale, nas co-
res preto e vermelho.

Diversas reformas foram empreendidas no local.
A primeira foi em 2002, com o intuito de melhorar
as condicoes fisicas do local. Em 2004, nova inter-
feréncia nas instalacées: alem de uma ampla sala
de reunides, foi feito um auditério reservado para
encontros e trabalhos de dinamica em grupo com
associados Nos CUrsos € eventos que passaram a
ser promovidos pela Abrada. Foi criada, ainda,
uma sala especifica para recepcdo e atendimento
dos distribuidores, sala de espera para os visitantes
€ um ambiente para a secretaria da entidade.

Convencgéo de marca

Celebracdo das normas que passaram a reger
o relacionamento entre a Agrale e seus distribui-
dores no pais, a Convencdo de Marca atestou que
a Abrada cumpriu um de seus mais importantes
objetivos. Produto de longas negociacdes entre
dirigentes da fabrica e da associacdo, a finalizacdo
das convencdes parciais da marca representaram
um marco regulatério importante para o desen-
volvimento da rede Agrale.

Ja em fevereiro de 1984, o Conselho Delibe-
rativo se reunia, em carater extraordinario, para
apreciar o teor da Primeira Convencao da Cate-
goria Econdmica, assinada em 16 de dezembro
de 1983, pela Abrave e Anfavea, em funcao da
Lei 6729. Os conselheiros decidiram, naquele mo-
mento, elaborar um anteprojeto da Convencdo
de Marca Agrale, tendo em conta os interesses dos

Inauguracédo da sede reuniu dirigentes da
Agrale e da Abrada

Fachada da sede da Abrada

Assinatura da primeira Convencdo de
Marca da Agrale, em 1984
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associados. E dado o primeiro passo para um pro-
Cesso que atravessaria diversas gestdes e deman-
daria frequentes reunides entre representantes da
fabrica e de sua rede de distribuidores. Em marco
do mesmo ano, o advogado Anténio Carlos da
Rosa, entdo contratado pela Abrada, apresentava
ao Conselho Deliberativo, em S&o Paulo, o ante-
projeto da | Convencao de Marca. Diversas reuni-
des seriam feitas entre os dirigentes da entidade e
da fabrica, para analise e discusséo dos primeiros
capitulos da convencdo. Em 4 outubro de 1984,
a entidade finalizava e assinava a | Convencao de
Marca Agrale.

No ano de 1985, as reunides para discussao
de novos capitulos da convencéo tiveram conti-
nuidade. O advogado Ebrimino Varaschin, entédo
contratado para prestar servicos juridicos a asso-
ciacdo, elaborava o projeto da Il Convencdo de
Marca para apreciacao de dirigentes e associados.
A Agrale, por sua vez, também fazia a sua pro-
posta para a convencao, atraveés do projeto ela-
borado pelo advogado do departamento juridico
da fabrica, Romano Romani. As negociagdes para
que a fabrica e a sua rede chegassem a um docu-
mento comum se prolongaram por mais de um
ano. Em 20 de novembro de 1986, a associacao e
a Agrale assinaram a Il Convencgédo de Marca. Um
dos principais pontos do documento foi a defini-
cao do Contrato Padrao de Concessao Comercial,
que passou a ser adotado pela Agrale em substi-
tuicao a Carta de Nomeacao de Concessionarios.

Seguindo o mesmo procedimento, foi assina-
da, em 6 de novembro de 1987, a lll Convencdo
de Marca, que ampliou o conjunto das normas
reguladoras das relacdes entre a Agrale e sua rede
de concessionarios.
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A participa¢ao da Abrada em eventos do
setor ou correlatos a categoria de veiculos foi
uma constante na trajetoria da associacdo.
Divulgando a participacdo da Agrale em fei-
ras e exposicoes, ou se fazendo presente em
congressos € mostras da area automotiva,
a entidade ajudou a difundir os produtos
Agrale e obteve projecdo nacional junto a
rede de associados.

O primeiro evento do qual a Abrada parti-

cipou, que esta registrado em ata da entida-
de, foi o 1° Saldo de Automdvel a Alcool, no
Parque Anhembi, em Sé&o Paulo, no ano de
1984, atraves da presenca de George Sime- Participacdo em feira no Parque Anhembi,
on Millesopoulos, na €poca presidente do Conse- em S3o0 Paulo
Iho Deliberativo. A partir dai, a associacdo se faria
presente em diversos eventos, como: Agrishow
— Feira Internacional de Tecnologia Agricola, em
Ribeirdo Preto (Sdo Paulo) e Luis Eduardo Maga-
Indes (Bahia), Fenatran — Salao Internacional do
Transporte (na capital de S&o Paulo) e diversos
Seminarios regionais € congressos nacionais da
Federacao Nacional da Distribuicao de Veiculos
Automotores (Fenabrave). Também acompanhou
de perto a mostra e o lancamento de produtos da
Agrale em diversas edicdes da Agrishow, da Ex-
pointer (em Esteio, Rio Grande do Sul), da Transpo
(em Sao Paulo, capital), da Fenatran e da Festa da
Uva (em Caxias do Sul, no Rio Grande do Sul).
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A criacao de um consorcio nacional Agrale foi
uma das principais bandeiras de luta da Abrada.
Conforme registro em atas da entidade, desde abril
de 1985 dirigentes ja destacavam a necessidade
de criar um consorcio proprio da marca. Os altos
Jjuros, as dificuldades de financiamento dos produ-
tos e a constante inseguranca do mercado leva-
vam 0s concessionarios a defender a criacdo do
consorcio como melhor alternativa de compra.

Durante as décadas de 1980 e 1990, foram
contratadas diversas administradoras para consor-
ciar os produtos Agrale, mas os resultados ndo fo-
ram satisfatorios. Empresas como a Sopoupe, de
Sao Paulo, e a Arca Consorcios, de Porto Alegre,
firmaram acordo com a Agrale para o consorcio
de alguns produtos. Porém, as parcerias ndo per-
duraram devido as dificuldades das empresas em
administrarem um consorcio de ambito nacional.

E somente em julho de 2004 que se concretiza
o Consorcio Nacional Agrale, em parceria com a
Barisul Consorcios, empresa do Banco do Estado
do Rio Grande do Sul, tornando-se uma alterna-
tiva de negocio importante para interessados em
adquirir os produtos Agrale. A primeira Assembléia
Geral do Consorcio foi realizada em 17 de novem-
bro de 2004, em Caxias do Sul, tendo dois con-
templados. A partir dai, outras assembléias foram
realizadas, com novos contemplados, e outros
grupos foram abertos. Finalmente, o consorcio
Agrale tornava-se realidade.

CONCESSIONARIO
QUE VENDE MAIS,
GANHA MAIS.
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Consorcio Agrale, uma realidade desde 2004

a bra d a ASSOCIACAO BRASILEIRA DE DISTRIBUIDORES AGRALE

35



Comunicagao

Criar ferramentas de comunicacao com associa-
dos sempre foi uma das principais necessidades da
Abrada. Afinal, nenhuma iniciativa teria efeito sem
0 conhecimento e a participacdo de toda rede.

Os equipamentos basicos de comunicacdo da
entidade comecam a ser adquiridos em 1983,
guando a entidade instala, em sua sala provisoria,
o primeiro aparelho telefébnico. Alguns anos mais
tarde, viriam o telex e o fax-simile. Com a infor-
matizacao da sede, em 1991, quando a entidade
comprou seu primeiro microcomputador (modelo
286), a Abrada comecaria a utilizar uma ferramen-
ta que pode ser considerada uma forma rudimen-
tar de internet: o STM-400 (Sistema de Tratamento
de Mensagens). Implantado via Embratel, o siste-
ma era operado por comandos, permitindo o en-
vio de mensagens, circulares, listas de precos, bo-
letins técnicos e promog¢des. O STM-400 permitiu
a associacao criar o Balcdo de Negocios Abrada,
atraveés do qual os distribuidores ofereciam ofertas
de produtos usados, como tratores, caminhoes,
motos e implementos agricolas. Os anuncios po-
diam ser consultados pelos revendedores Agrale e
por todos os potenciais compradores do pais que
fossem assinantes do sistema.

Atendendo a um anseio antigo da entidade,
foi lancada, em 15 de marco de 1989, no Samu-
ara Alfred Hotel, em Caxias do Sul, durante As-
sembleia Geral com associados, a primeira edicdo
do informativo da Abrada. Na capa, a matéria
intitulada “A Nova Diretoria Gestao 89/90" tratava
da eleicdo dos novos integrantes da Diretoria Exe-
cutiva para aquele biénio. O editorial, assinado pelo
recém-empossado presidente, José Carlos Senden
Junior, anunciava:

“Nossa entidade vive mais um momento his-
torico com o lancamento do veiculo de comuni-
cacdo oficial da Rede de Distribuidores Agrale. A
diretoria sente-se honrada em poder materializar
uma aspiracdo antiga de outros companheiros
gue aqui deram sua cota de sacrificio para que
pudéssemos avancar mais alguns passos”.
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O informativo trazia ainda informacdes sobre
0s mercados de motocicletas, caminhdes e trato-
res, anunciava a transferéncia de uma linha de
montagem da Agrale para a Amazdnia, apresen-
tava um retrospecto dos oito anos de histéria da
Abrada e publicava uma entrevista com o entdo
diretor-superintendente da fabrica, Carlos Va-
lentin Stedile, além de um artigo do advogado
Ebrimino Varaschin, intitulado “O Distribuidor de
Veiculos de Via Terrestre”. O jornal, editado pela
Dolaimes Comunicacao e Eventos e impresso pela
Grafica Sao Miguel, ambas de Caxias do Sul, teria
continuidade por mais quatro edicdes. Apos um
longo periodo de interrupgao, seria novamen-
te editado em 1995, pela Dinamica Comunica-
cao Empresarial. A partir de 2003, o informativo
passaria a se chamar “Abrada News".

Além do jornal, outras ferramentas de comuni-
cacdo foram criadas. Em 2001, era lancado o site
da Abrada (www.abrada.com.br), trazendo infor-
macdes como a historia da entidade, o conteddo
das convencdes de marca, servicos para associa-
dos e noticias de interesse da rede.

- S
le complementa
linha de

Memoria

Em 28 de abril de 1995, faleceu a relacoes-
publicas Dolaimes Stedile Angeli. Filha de Amabile
Zanandreéa Stedile e Francisco Stédile, entdo pre-
sidente do grupo homonimo que integrava Fras-
le, Agrale e Lavrale, era diretora da Dolaimes Co-
municacdo e Eventos. Relatos de ex-dirigentes da
Abrada destacam sua participacao ativa na busca
pelo bom relacionamento entre a fabrica e a as-
sociacao. Na edicdo de numero 9 do informativo
Abrada, correspondente ao bimestre maio/junho
de 1995, € publicada uma homenagem intitula-
da “Dolaimes Stedile Angeli: uma trajetoria exem-
plar”. Depoimentos de dirigentes da Abrada e da
Agrale, bem como de outras personalidades de
Caxias do Sul, cidade onde construiu sua carrei-
ra profissional e sua vida pessoal, destacaram sua
inteligéncia, entusiasmo, alegria e empreendedo- a
rismo. Dolaimes Stedile Angeli
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Programas e qualificacao

Os programas e iniciativas que marcaram a tra-
jetodria dos 25 anos da Abrada tiveram como norte
valorizar e instrumentalizar o associado, estimulan-
do seu crescimento No mercado de distribuicdo.
Se até meados da década de 1990 a entidade
esteve empenhada em ganhar total legitimidade
perante os concessionarios Agrale, melhorar sua
estrutura e realizar as negociacdes da Convencgéo
de Marca, nos anos seguintes a associacao pas-
saria a investir fortemente na capacitacdo e nas
iniciativas de estimulo aos filiados.

A promoc¢do de cursos, seminarios € outros
eventos voltados a qualificacdo e capacitacao tanto
do vendedor quanto do gestor das concessiona-
rias constituiu um dos principais eixos de atuacao
da Abrada a partir da globalizacao e do acirramen-
to da competitividade no mercado nacional.

J& nos meses de outubro e novembro de 1997,
0 Programa de Desenvolvimento do Profissional
de Vendas (PDPV), em Caxias do Sul, teve a finali-
dade de promover o aperfeicoamento do vende-
dor, desenvolvendo suas habilidades nas relacoes
comerciais com os clientes.

Temdticas como evolucao da visdo empresa-
rial, gestao comercial, marketing, preparacao da
equipe para um cenario de mudancas continuas,
flexibilidade, rapidez e inovacdo foram apresenta-
dos para distribuidores nas cidades de Caxias do
Sul (RS), Rondondopolis (MT), Belo Horizonte (MG),
Curitiba (PR) e Campinas (SP), no ano de 2003.

No mesmo ano, a criacao do curso de treina-
mento “Abrada x Agrale” foi um marco. Na primei-
ra edicao, em abril daquele ano, na Universidade
de Caxias do Sul, foram tratados de temas como
técnicas de vendas e negociacao, formacdo e ges-
tdo de equipes, pos-vendas, legislacdo sobre lici-
tacdes publicas, motivacdo, codigo de defesa do
consumidor, entre outros. Todas essas tematicas

apontavam no sentido de viabilizar um salto qua- ...dos distribuidores associados.
litativo no setor de distribuicao de abrangéncia da
Abrada.
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Em julho daquele ano, era também lang¢ado o
Programa Venda + Agrale, pelo qual todo vende-
dor de veiculos que efetuasse uma venda de qual-
quer produto Agrale ganhava instantaneamente o
bénus de RS 300, 00 em dinheiro e recebia uma
cartela para concorrer a outros prémios. O sorteio
que definiu os primeiros contemplados da promo-
cao foi realizado em 4 de outubro daquele ano. Ti ”
Ainda em 2003, a entidade promoveu quatro
cursos de capacitacao, envolvendo nocdes de For-
macao e Gestdo de Equipe, Pés-Vendas, Licitacdes,
I Cdédigo de Defesa do Consumidor e Técnicas de
Vendas e Negociacdes. Os treinamentos envolve-
ram tambeém procedimentos legais para fechamen-
to de negocios, palestras motivacionais e visitas as
fabricas da Agrale e \Volare.

Em 2004, a criacéo do “VIP Agrale” e foi mar-
cada pelo sucesso. A iniciativa teve por objetivo
propiciar aos associados e seus clientes uma Visi-
ta as fabricas da Agrale e o contato direto com
a producao de veiculos da empresa, visando a
fidelizacao da marca. A primeira etapa, de 16 a
18 de maio, reuniu 20 distribuidores e 20 clientes
VIP do segmento de caminhdes, de todo pais, em
Caxias do Sul. A recep¢ao aos convidados iniciou =
no dia 16, no aeroporto Salgado Filho, em Porto
Alegre. Em Caxias do Sul, os convidados foram re-
cepcionados com fotos no sagudo do hotel, em
recanto especialmente projetado com a poltrona
VIP Nos quartos, requintes nos detalhes: lencois
bordados com a insignia “VIP Agrale” e uma ja-

il

Visita a fa'br]'ca promovida pelo VIP Agrale

Associados e clientes no Vip Agrale
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queta da empresa aguardavam seus hospedes.
O programa contou ainda com um jantar tipico
gaucho, no Galpédo Criolo do Hotel Samuara. No
dia 17, a programagao seguiu com um café da
manhda que reuniu os convidados e a diretoria da
Agrale, com visitas as fabricas 1 e 2 da empresa e
test drive dos veiculos. Um passeio pelo Vale dos
Vinhedos, em Bento Goncalves, e, a noite, uma
recepcao e um jantar no castelo Chateau Lacave
completou o roteiro. A segunda edi¢do, de 15a 17
de agosto do mesmo ano, desta vez voltada para
0 segmento de tratores, reuniu 31 distribuidores e
31 clientes. A terceira edicao, em 2005, reuniu 15
distribuidores e 24 clientes, oferecendo atividades
culturais e de integracdo, além de visitas as fabricas
da Agrale e test drive nos veiculos.

Ainda em 2004, foi realizada a primeira edicdao
do programa “A Voz do Distribuidor”, que con-
sistiu em reunides regionais com O objetivo de
estreitar o relacionamento entre Abrada, Agrale e
distribuidores. No dia 7 de junho, no Transame-
rica Flat Expert Home Service de Sdo Paulo, 26
revendedores do segmento de tratores debate-
ram temas de mercado e materias pertinentes ao
desempenho da Abrada e da Agrale. Ao final da
reunido, dois participantes foram escolhidos como
representantes do segmento para entregar a dire-
toria da Agrale a lista de reivindicacdes do setor
voltadas a fabricacdo do produto.

Visita de clientes na Unidade |

Show tipico italiano no jantar VIP Agr

da Agrale

ale
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Visitacao Vip Agrale: linha de montagem da Unidade |l

Em marco de 2005, foram formadas comis-
sées para tratar de assuntos especificos nos seg-
mentos de veiculos (carga e passageiro), de trato-
res e de pos-venda (pecas e servicos). A iniciativa,
uma parceria entre Abrada e Agrale, teve por
objetivo fazer com que cada segmento da rede,
através de comissdes proprias, fizesse um estudo
dos principais problemas que afetavam o setor e
0 apresentassem a Agrale, em busca de solucdes
e melhorias.

De 17 a 19 de outubro de 2005, em conjun-
to com Agrale, a associacdo realizou a primeira
etapa do Programa de Qualificacdo do Concessio-
nario, destinado a 30 empresarios e executivos.
Durante os trés dias foram promovidas imersdes
em Gestao Administrativa Financeira. Temas como
financas, planejamento, perfil comportamental do
concessionario e processo de comunicacao foram
abordados. A segunda etapa, em novembro da-
quele ano, tratou do posicionamento de revenda
no mercado, anadlise do mercado e da concor-
réncia, gerenciamento e formacao de equipes e
pos-venda.
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Recepcdo Vip Agrale pelas embaixatrizes
da Festa da Uva
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Os Lideres e as Gestoes
que fizeram esta historia

A forma administrativa da Abrada se
baseia na divisdo do territorio nacional em
regides. Atualmente, a entidade esta com-
partimentada em seis regionais. O processo
de escolha dos quadros diretivos da asso-
ciacdo inicia quando, a cada dois anos,
0s associados que compdem cada regido
elegem seus Conselhos Regionais. Sdo os
presidentes dos Conselhos Regionais que
passam a compor o Conselho Deliberativo
da entidade. Este, por seu turno, elege a
Diretoria Executiva da Abrada.

A primeira eleicao de Conselhos Regio-
nais foi realizada em Assembléia Geral, no
dia 27 de abril de 1983. O dado curioso
€ gue, naquela ocasido, os votos dos dis-
tribuidores foram encaminhados pelo cor-
reio. Dos 117 associados em condicdes de
votar, 58 participaram e 59 se abstiveram.
Os presidentes de cada regional, automa-
ticamente, formaram o primeiro Conselho
Deliberativo da associacdo, que, em 3 de
maio de 1983, elegeu sua propria direto-
ria, assim composta: Simeon George Mille-
sopoulos (Presidente), Fabio Guerra Lages
(Vice-Presidente) e Jodo Angelo Guidi (2°
Vice-Presidente).

Foi o Conselho Deliberativo que, ainda
em 3 de maio de 1983, elegeu a primeira
Diretoria Executiva da entidade, formada
por Arestides Brenner (Presidente), Alderico
Massignani (1° Vice-Presidente), Astor Aris-
teu Weizenmann (2° Vice-Presidente), Bru-
no Hagemann (1° Tesoureiro) e Humberto
Paulo Ferri (2° Tesoureiro).

Entretanto, antes que a associacdo ti-
vesse sua primeira Diretoria Executiva elei-

ta, uma diretoria provisoria, constituida no
ano de fundacao da Abrada, em 1981, cui-
dou da organizacdo legal e administrativa
da entidade. Os integrantes desta diretoria
provisoria, que esteve a frente da Abrada
até 1983, constituiram os primeiros lideres
da associacdo.

PRIMEIRA DIRETORIA DA ABRADA
(PROVISORIA):

Presidente:
Humberto Paulo Ferri — Concessionaria
Taisa S.A. — Pato Branco/PR

Vice-presidente:

Alderico Flavio Massignan — Citra Comércio
de Tratores, Maquinas e Implementos Ltda.
— Erechim/RS

Primeiro-Secretario:
Carlos Antonio Susin — Lavrale Maquinas
Agricolas Ltda. — Caxias do Sul/RS

Segundo Secretario:
Erio Kilpp — Auto Tangara Ltda. — Joacaba/
SC

Primeiro Tesoureiro:

Cezar da Silveira Tassinari — Retificadora de
Motores Tuiuti Industria e Comércia Ltda.
— Santa Maria/RS

Segundo Tesoureiro:
Ivo José Schuk — Agroner Comércio de Ma-
quinas Agricolas Ltda. — Santa Cruz/RS
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Humberto Paulo Ferri
(1981 a 1983)

Um dos distribuidores Agrale que participou
da fundacdo da Abrada, Humberto Paulo Ferri in-
tegrou a Diretoria Proviséria da associacdo, sendo
O primeiro presidente da entidade quando esta
encontrava-se ainda em sua fase embrionaria. Sua

{ gestao foi marcada basicamente pela organizacdo
legal e administrativa da Abrada.

A primeira ata de reunidao da Diretoria Provisoria,
datada de 5 de janeiro de 1983, registra que Fer-
r outorgou procura¢do ao primeiro secretario da
entidade, a época Carlos Anténio Suzin, para abrir
€ movimentar contas bancarias, executar trabalhos
necessarios a instalacdo dos servicos da associacdo,
providenciar o arrendamento de uma sala para a
entidade e contratar uma secretaria executiva, “ten-
do em vista o acumulo de assuntos pendentes, tais
como: circulares, alteracdes no quadro associativo
€ processos de invasdo de area”. O registro revela
uma entidade que estava se estruturando e foto-
grafa o momento em que a Abrada inicia propria-
mente suas atividades administrativas.

Ja em 16 de marco de 1983, € registrada a
instalacao da entidade em sala independente,
“devidamente equipada”, na Rua Garibaldi, 789,
14° andar, em Caxias do Sul. Também € apresen-
tada a diretoria a primeira secretaria executiva da
associacao, Dirce Tedesco, admitida no dia 1° de
marco daquele ano. Entre as atividades registra-
das, destaca-se o encaminhamento de processos
gue tratavam de invasdao de territorio. A Abrada
estava finalmente estruturada para cumprir suas
funcdes de atendimento aos associados e, prin-
cipalmente, dar inicio aquela que seria uma de
suas grandes finalidades: preparar a Convencdo
de Marca Agrale.

Como primeiro dirigente da Abrada, Ferri teve
O mérito de dar os primeiros passos em direcdo a
uma entidade forte, representativa e reconhecida
por seus filiados.

Humberto Paulo Ferri
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Arestides Dorival Brenner

(1983/ 1984)

Eleito em 27 de abril de 1983, Arestides Dorival
Brenner, o mais antigo distribuidor da Agrale, teve
uma gestdo marcada pela necessidade de dar segui-
mento a estruturacdo da entidade e a organizacdo
da categoria. Naquele periodo, foi feito um trabalho
de identificacdo junto aos associados, buscando o re-
conhecimento da Abrada como entidade representa-
tiva da rede Agrale.

Os debates em torno do processo de regulamen-
tacdo da Lei “Renato Ferrari” e a elaboracdo do pro-
jeto da Convencao de Marca Agrale também foram
marcas do periodo. A gestao promoveu reunides pe-
riodicas entre os dirigentes da Abrada e da Agrale,
para analise, discussdo e negociacao dos capitulos da
| Convencao de Marca, assinada em 4 de outubro de
1984.

E também neste periodo que a necessidade de
criar um consorcio nacional para os produtos Agra-
le comecou a ser levantada. Em 24 de fevereiro de
1984, a fabrica apresentou a associacdo duas admi-
nistradoras de consorcio, a Caravelle e a Empreendi-
mentos Aracatuba, ambas de Sao Paulo, que mostra-
ram suas propostas. Em seguida, a associagcao criava
uma comissao para estudar qual seria a melhor forma
de montar o consorcio, que, entretanto, so viria a ser
implantado anos mais tarde.

Como presidente da primeira Diretoria Executiva
da associacao, Brenner liderou a consolidacdo defini-
tiva da Abrada como entidade representativa dos dis-
tribuidores Agrale. Seu perfil, caracterizado pela €tica,
paciéncia e trabalho incansavel, foi fundamental para
que a Abrada adquirisse respeito e credibilidade jun-
to aos associados e, também, junto a fabrica. Mesmo
apos sua deixar a presidéncia, Brenner continou parti-
cipando, por muitos anos, da administracdo da Abra-
da, em outros cargos diretivos. Exerceu ainda papel
importante na aquisicao da sede da entidade, dispo-
nibilizando recursos pessoais para a compra da casa
que, até hoje, abriga as atividades da associacao.

Arestides Dorival Brenner
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Gestao 1983/1984

Diretoria Executiva:

Arestides Dorival Brenner — A. D. Brenner & Cia — Lajeado/RS

Alderico Massignan — Citra Comércio de Tratores, Maquinas e Implementos -
Erechim/RS

Cezar da Silveira Tassinari — Retificadora de Motores Tuitu Industria € Comercio -

Santa Maria/RS

Carlos Anténio Suzin — Lavrale Maquinas Agricolas — Caxias do Sul/RS

Astor Aristeu Weizenmann — A. D. Brenner & Cia — Lajeado/RS

Humberto Paulo Ferri — Concessionaria Taisa S. A. — Pato Branco/PR

Conselho Deliberativo:

Bruno Hagemann — Minuano Tratores e Implementos - Toledo/PR

Valdecir Ferreira de Souza — E. Moreno Comeércio e Representacdo - Iguatu/CE

Jo&o Angelo Guidi — Solofertil Comércio e Importacdo - Sertdozinho/SP

Simeon George Millesopoulos — Usemaq Comércio Representacdes de Maquinas
Sao Paulo/SP

Fabio Guerra Lages — Orguel Organizacdo Guerra Lages - Belo Horizonte/MG
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Francisco Germano Becker
(1985/1986, 1995/1996 e 1999/2000)

Eleito em 5 de dezembro de 1984, Fran-
cisco Germano Becker deu seguimento as
negociacdes da Convencdo de Marca, cuja
segunda parte seria assinada em 20 de no-
vembro de 1986, e, a terceira, em 6 de no-
vembro de 1987.

Conforme relata o ex-dirigente:

“Foi um periodo muito trabalhoso para
0S participantes da associacdo, pois tinha-
mos reunides quase gue mensais com a
fabrica para discutir questdes relativas a
Convencao”.

A gestdo do biénio 1985/1986 também
coincidiu com novos lancamentos da fabri-
ca, tanto na area de caminhdes quanto de
motos, 0 que praticamente triplicou a rede
de distribuidores e levou a um expressivo
crescimento da entidade. Em uma avalia-
¢do de sua gestao, publicada na edicao do
informativo da Abrada de maio de 1989,
Becker comenta que o lancamento da mo-
tocicleta Agrale, no periodo, “acarretou
grandes trabalhos face a constituicdo da
nova rede”.

A gestdo também investiu em infra-es-
trutura, adquirindo trés aparelhos teleféni-
cos, telex, copiadora, nova maquina de es-
crever — e a sede propria da entidade, que
seria inaugurada apenas na administracdo
seguinte. Foi ainda definido no periodo o
modelo padrdo do Contrato de Concessao
Agrale e feita a primeira reforma dos Esta-
tutos e do Cadigo de Etica da Abrada, em
1985. Naquele ano foi também aprovado
o Plano Cooperativo de Propaganda, que
destinaria uma verba conjunta da fabrica
e da associacdo para a divulgacéo dos pro-
dutos da marca nos meios de comunicacao
do pais.
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Francisco Germano Becker

Durante a gestdo de Becker, a Comis-
sdo Nacional de Etica da Abrada, & época
composta pelos trés Diretores de Area da
entidade, dedicaram grande parte de seus
trabalhos ao julgamento de inumeros pro-
cessos de invasdo de area. Somente em
1985, foram julgados 33 processos.

Em marco de 1986, o lancamento do
Plano Cruzado, pelo Governo do presiden-
te da Republica Jose Sarney, obrigou a en-
tidade a convocar uma Assembléia Geral
para discutir a reducdao da margem de co-
mercializacao, medida tomada pela Agrale
que ndo era aceita pela rede. Em seguida,
a gestao enfrentou graves problemas com
a distribuicao das quotas de produtos, en-
tao em falta, face a grande demanda.

Na conducdo destas questoes, a associa-
cao obteve o reconhecimento, de fato, por




parte da rede de distribuidores, como enti-
dade de representacdo e defensora de seus
direitos. Acabava de firmar-se nao sé entre
seus associados e a montadora, como tam-
bém obtinha o definitivo reconhecimento
das demais Associacdes de Marca, por ser a
Unica associag¢dao nacional a congregar seg-
mentos distintos de veiculos automotores.
Em sua segunda gestdo, no periodo de
1995/1996, Becker teve a misséo de auxi-
liar a fabrica a reposicionar-se no mercado.
Em 1994, mas de forma mais intensa em
1995, a Agrale atravessou uma forte crise
estrutural — e estava ameacada de parar
sua linha de producao. Naquele ano, a pre-
sidéncia da Abrada liderou um movimento
de apoio a fabrica, atraves da rede de distri-
buidores. Com dificuldades para produzir, a
Agrale ndo conseguia atender a demanda
de seus concessionarios. A proposta da as-
sociacao foi que a rede aportasse alguns re-
cursos antecipados a Agrale, para possibili-
tar que fabrica aumentasse sua producdo e
abastacesse as revendas. Conforme relata o
superintendente da Agrale, Hugo Zattera:
“A Agrale ndo pode esquecer a solida-
riedade e colaboracao efetiva da Abrada,
através de sua Administracao na epoca,
por ocasiao da crise por que passou em

1994 e 1995. Nessas horas se conhecem
0s verdadeiros parceiros”

A partir de 1996, a Agrale deu inicio a
sua reeestruturacdo, buscando normalizar
a producao em todas as linhas, qualificar
0 atendimento e reduzir as despesas. O
foco das atividades do grupo foi redirecio-
nado para as areas de veiculos, motores e
maquinas agriocolas, permitindo, atraves
destas acdes, o saneamento financeiro da
empresa.

No biénio de 1999/2000, Becker assu-
miu a presidéncia da Abrada pela terceira
Vez, mMas atravessou uma gestdo menos
conturbada, uma vez que a Agrale ja se
encontrava com capacidade de atuar no-
vamente, e de forma competente, Nno mer-
cado de veiculos automotores. Entretanto,
0 periodo foi marcado pela busca de alter-
nativas de recuperacao de mercado e rees-
truturacdo da rede de distribuidores, face
aos problemas gerados por uma economia
crescentemente competitiva. Nas diversas
reunides das regionais, cada segmento de-
bateu problemas e formas de aprimorar a
relacdo com a Agrale, a prestacao de servi-
COs aos clientes, o pos-venda e a assisténcia
técnica dos produtos — temas que se torna-
riam prioritarios a partir dos anos 2000.
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Gestao 1985/1986

Diretoria Executiva:

Francisco Germano Becker — TH Becker Comércio de Veiculos - Catanduva/SP

Bruno Hagemann — Minuano Tratores e Implementos - Toledo/PR

Jaime Pontes Filho — Pontes Distribuidora de Maquinas e Equipamentos -
Porto Alegre/RS

Conselho Deliberativo:
Arestides Dorival Brenner - A. D. Brenner & Cia — Lajeado/RS
Erio Kilpp — Auto Tangard — Joacaba/SC
Carlos Unterstell Junior — Unterstell Tratores, Maquinas e Implementos -
Uniao da Vitoria/PR
Carlos Joubert Guedes de Miranda - Guararapes Diesel - Jaboatdo/PE
Simeon George Millesopoulos - Usemaq Comeércio e Representacdo - Sao Paulo/SP
Fabio Guerra Lages - Orguel Organizacdo Guerra Lages - Belo Horizonte/MG
Norival Raphael da Silva - Cial Comércio de Implementos Agricolas Linense - Lins/SP

Gestao 1995/1996

Diretoria Executiva:
Francisco Germano Becker — TH Becker Comércio de Veiculos — Catanduva/SP
Isnard Delacoste Jaquet — Pontes Distribuidora de Maquinas e Equipamentos
Porto Alegre/RS
Haroldo Geus — Gaviale Comeércio de Tratores — Ponta Grossa/PR
Milton Janke — Panamerica Automotores — Sdo Jose/SC
Gilberto Santos Neto — Agemoto — Sdo Paulo/SP
Fabio Guerra Lages — Orguel Organizacdo Guerra Lages - Belo Horizonte/MG
Takau Harada — Motorada Veiculos Tratores e Implementos Agricolas - Piracicaba/SP

Conselho Deliberativo:

Fernando Macedo Filho — Magservice Comeércio e Manutencdo de Equipamentos-
Feira de Santana/BA

Walmar Gomes Cardozo — Litoagro Comércio e Representacdo -
Santo Anténio da Patrulha/RS

Rita Cervi Fontana — Cambara Veiculos — Lages/SC

César Campanha — Pirassuvema Industria e Comércio — Ribeirdo Preto/SP

Nelson Merola Junior — Magnelson — Araguari/MG

a bra d a ASSOCIACAO BRASILEIRA DE DISTRIBUIDORES AGRALE

48




Gestio Francisco Becker 1999/ 2000 -,1

Diretoria Executiva:

Francisco Germano Becker — TH Becker Comércio de Velculos — Catanduva/SP

Isnard Delacoste Jaquet — Pontes Distribuidora de Maquinas e Equipamentos
Porto Alegre/RS

Rita Cervi Fontana — Cambara Veiculos — Lages/SC

Jones Antonio Pagno — Agrofito Caminhdes — Rondonodpolis/MT

Alisson Bahr Marquevis — Orion Comeércio de Motos — Curitiba/PR

Cipriano Zanchetin — Lavrale Maquinas Agricolas — Caxias do Sul/RS

Ivo José Schuck — CL Shuck e Cia — Santa Cruz do Sul/RS

Conselho Deliberativo:

Geraldo Roberto Lopes — Orguel Organizacdo Guerra Lages - Belo Horizonte/MG
Francisco Heleno Gaiato — Comercial Truck Bus — Séo Paulo/SP

Cléber Farias Berndsen — Frota Veiculos e Moto Estilo — Pelotas/RS

Idalécio Maiochi — G. Maiochi e Cia. — Joinville/SC

Francisco Konrad — Konrad e Konrad — Realeza/PR

Hari Hein — Agrofito Caminhdes e Defensivos Agricolas - Rondonopolis/MT

Igor Ribeiro de Carvalho — Cequip — Fortaleza/CE

Theodoro Lauand Filho — Arapaima Motores e Veiculos — Manaus/AM
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Jaime Pontes Filho
(1987/1988 e 1993/1994)

O quarto presidente da Abrada, Jaime Pontes Fi-
lho, foi eleito em 5 de janeiro de 1987. Sua gestéo AT T
foi marcada pela inauguracao, em 17 de marco de & 2
1987, da sede propria da Abrada, uma casa adquirida
em Caxias do Sul gracas as reservas financeiras da en-
tidade e ao empréstimo do ex-dirigente Arestides Do-
rival Brenner, que seria ressarcido dois anos depois. O
pagamento do saldo devedor para aquisicdo da sede
propria foi uma das principais missdes da gestdo de
Jaime Pontes. Ao lado disso, o dirigente buscou me-
Ihorar o relacionamento com a fabrica e consolidar
0 patriménio da entidade, equipando a associacdo
para aprimorar os servicos prestados a rede.

No momento da inauguracdo da sede, Jaime Pon-
tes sugeriu que fosse instituido o “Diploma Mérito Abra-
da”, para agraciar personalidades hemeéritas da entida-
de. A idéia foi aprovada e institulda. O primeiro meérito
Abrada foi outorgado aquele que lancou a idéia, ela-
borou seus primeiros estatutos e conduziu a primeira
Assembléia da entidade, o advogado Romano Romani,
a época do Departamento Juridico da Agrale.

No ano de 1988, problemas estruturais da rede
como dificuldades na prestacao de assisténcia técni-
ca, falta de um consorcio nacional e vendas de veicu-
los para nao-distribuidores levaram a gestao de Jaime
Pontes a reunir os associados da Abrada, para forma-
tarem um pacote de pleitos e reivindicacdes. A partir
da reunido, foi redigida uma carta para a Agrale, en-
tregue em mdos ao entdo diretor-superintendente da
empresa, Carlos Stedile. O objetivo foi fazer com que
a empresa contribuisse para solucionar os entraves
gue dificultavam a atuacao da rede no mercado.

Na segunda gestdo de Jaime Pontes, no biénio
1993/1994, tiveram continuidade os debates e rei-
vindicacOes na area de consorcio. Além disso, os re-
presentantes de cada segmento de veiculos fizeram
diversas reunides, nas quais foram debatidos temas
como a necessidade de propagandas regionais coo-
perativadas, treinamento de vendedores, pos-venda
e assisténcia técnica.

Jaime Pontes Filho
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Gestao 1987/1988

Diretoria Executiva:

Jaime Pontes Filho — Pontes Distribuidora de Maquinas e Equipamentos -
Porto Alegre/RS

Fabio Guerra Lages — Orguel Organizacdo Guerra Lages - Belo Horizonte/MG

Mauro Rogeério da Silva — Auto Lucipa - Taquara/RS

Jose Carlos Senden Junior — Audaz Veiculos — Cascavel/PR

Paulo Augusto Rocha — Sincora Motos e Pecas — Taubate/SP

Conselho Deliberativo:

Arestides Dorival Brenner — A. D. Brenner & Cia — Lajeado/RS

Erio Kilpp - Auto Tangara - Joacaba/SC

Francisco Germano Becker — TH Becker Comércio de Veiculos — Catanduva/SP

Vicente Di Gregorio Urti — Holy Moto Motocicletas — Rio de Janeiro/RJ

Rodolpho Neto — Robermaqg Moto Sport — Cuiaba/MT

Edmundo Bezerra — Sores Carvalho e Cia. — Aracaju/SE

Jose Heli Tendrio — Vivamagq Veiculos Maquinas e Tratores — Bayeux/PB

Raymundo Ayres de Azevedo Filho — Cobras Tratores, Maquinas e Equipamentos -
Ananindeua/PA

Gestao 1993/1994

Diretoria Executiva:
Jaime Pontes Filho — Pontes Distribuidora de Maquinas e Equipamentos -
Porto Alegre/RS
Francisco Germano Becker — TH Becker Comércio de Vefculos — Catanduva/SP
Ivo José Schuck — CL Shuck e Cia — Santa Cruz do Sul/RS
Germano Francisco Stalbaum — Maquinas Agricolas Satélite - Pato Branco/PR
Gilberto dos Santos Neto — Agemoto — S&o Paulo/SP
Carlos Unterstell Junior — Unterstell Tratores Maquinas e Implementos -
Unido da Vitoria/PR
Onivaldo Redondo — Trator Agro Implementos Agricolas - Mogi das Cruzes/SP

Conselho Deliberativo:

Fabio Guerra Lages — Orguel Organizacdo Guerra Lages - Belo Horizonte/MG
Jorge Henrique Baker — Maglavre Maquinas — Sao Paulo/SP

Ereneu Bencke — Pontrac Maquinas Agricolas — Ponta Grossa/PR

Cleber Farias Berndsen — Frota Veiculos e Moto Estilo — Pelotas/RS

Isnar Dantas de Oliveira — Imitt Veiculos Maquinas e Servicos - Salvador/BA
Theodoro Lauand Filho — Arapaima Motores e Veiculos — Manaus/AM
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José Carlos Senden Junior (1989)
e Vicente Di Gregdrio Urti (1990)

Eleito como presidente da Abrada em
7 de dezembro 1988, o distribuidor José
Carlos Senden Junior ficaria pouco tempo
no cargo, afastando-se em julho de 1989,
para assumir a Diretoria da Ferroeste, em-
presa que implantou e operou a primeira
concessdo ferrovidria obtida por uma or-
ganizagao privada no pais. Anos depois de
sua participacao como presidente da enti-
dade, Jose Carlos Senden viria a falecer, em
21 de fevereiro de 1997.

O distribuidor Vicente Urti, que havia
sido escolhido para a vice-presidéncia da
Diretoria naquela gestéo, assumiria o0 cargo
em 12 de julho de 1989. Ele relata assim
sua participacdo na presidéncia da Abrada:

“O principal norte de minha participa-
cao associativa foi o de estender benefi-
cios, que chegavam muitas vezes a pou-
cos, a toda uma Rede, de forma a permitir
uma presenca mais equilibrada em todos
0s pontos em que houvesse um revende-
dor da marca”.

Nos ultimos anos da década de 1980, a
entidade lancaria o informativo da Abrada
e aprovaria, em Assembleia Geral, a refor-
ma de seus estatutos, criando uma nova
regionalizacao para a entidade — que, de
oito, passaria a ser composta por seis regi-
des. O periodo também coincidiu com dis-
cussdes sobre as margens de comercializa-
¢do dos produtos Agrale. O lancamento do
novo trator Agrale-Deutz levou a uma série
de reunides das regionais, no segmento do
produto, para negociar a nova margem de
comercializacdo proposta pela fabrica. A
€poca, a margem para tratores era de 29%.
A Agrale lancava o novo modelo propon-
do uma margem de 20%. Apos encontros
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José Carlos
Senden Junior

Vicente Di
Gregoério Urti

com distribuidores em todo pals, chegou-
se ao consenso de 22%.

Concessionario de motocicletas Agrale
no Rio de Janeiro, Vicente Urti foi o uni-
CO ocupante do cargo que representou O
segmento de motos na historia da Abrada.
Naquela época, a linha de motocicletas da
marca tinha ampla aceitacéo no mercado e
uma rede forte no pais, o que explica o fato
de um revendedor do produto ter sido esco-
Ihido para o cargo maximo da associacdo.




Gestao 198971990

Diretoria Executiva: >
José Carlos Senden Junior — Audaz Veiculos — Cascavel/PR

Vicente Di Gregorio Urti — Holy Moto Motocicletas — Rio de Janeiro/RJ
Francisco Germano Becker — TH Becker Comércio de Veiculos — Catanduva/SP
José Carlos Koerich — Arno Gartner — Blumenau/SC

Mario Nelson Franciscato — SQ1 Motos — Sao Paulo/SP

Arestides Dorival Brenner —A. D. Brenner & Cia — Lajeado/RS

Carlos Alberto Rodrigues — Cequip — Fortaleza/CE

Conselho Deliberativo:

Jayro Alberto Baker — Maquilavri Maquinas - Sao Paulo/SP

José Heli Tendrio — Vivamaq Veiculos Maquinas e Tratores — Bayeux/PB

Humberto Vasconcelos Reis — Moto-Mila Sete Lagoas - Sete Lagoas/MG

Renato Augusto Bley Curial — Rotacenter — Curitiba/PR

Raymundo Ayres de Azevedo Filho — Cobras Tratores, Maquinas e Equipamentos -
Ananindeua/PA
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A gestao de Jayro Alberto Baker, setimo presi-
dente da Abrada, coincidiu com um periodo em
gue o segmento automotivo estava em mutacdo,
com medidas governamentais de incremento tec-
nolégico e de novas marcas no mercado. Os anos
de 1991 e 1992 foram marcados pelos reflexos da
globalizacao e da liberacdo de veiculos importados
pelo Governo Collor, o que traria sérias dificulda-
des para o setor.

Na epoca, a linha de produtos Agrale era re-
duzida e havia poucas mudancas nos modelos da
marca. Isso restringia severamente a atuacdo dos
revendedores da marca, frente a crescente concor-
réncia imposta pela nova conjuntura econémica
do pais, num momento em que multinacionais e
produtos estrangeiros buscavam se estabelecer e
atuar no mercado nacional. Assim, 0s concessiona-
rios buscaram ampliar sua oferta aos consumidores
com produtos ndo-concorrentes, de outras marcas,
como forma de agregar valor as suas revendas.

Atraves da gestdo de Baker, a Abrada comecou
a buscar alternativas, pleiteando junto a fabrica
melhorias e inovacoes de seus produtos — e, princi-
palmente, fazendo inumeros contatos para que os
associados pudessem aumentar seu mix de produ-
tos. O processo culminou com a criacdo de uma
empresa importadora. Segundo Baker:

“Chegamos a constituir uma empresa impor-
tadora, a Abraimport, que seria cotizada entre os
revendedores de motos para representar a marca
Diamond Back de bicicletas. A Abraimport foi uma
inciaitiva importante, um grande sucesso. Nos seus
dois anos de duracéo, chegou a movimentar cerca
de 2 milhdes de dolares”.

Foi também durante a gestao de Baker que a
Abrada deu inicio ao seu processo de informati-
zacdo, adquirindo o primeiro microcomputador e
implantando, via Embratel, o STM-400 (Sistema de
Tratamento de Mensagens), que permitia o envio
de mensagens, circulares, listas de precos, boletins
técnicos e promocgdes.
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Gestao 199171992

Diretoria Executiva: 12
Jayro Alberto Baker — Maquilavri Maquinas - Sao Paulo/SP
Reinaldo Vilela de Moura Leite — Sorama Comeércio de Maquinas Agricolas -

Campo Grande/MS
Franklin Rodrigues Junior — Agravel Comércio de Veiculos -

Presidente Prudente/SP
Francisco Germano Becker — TH Becker Comercio de Veiculos — Catanduva/SP
Carlos Alberto Noronha Rodrigues — Cequip — Fortaleza/CE
Jaime Pontes Filho — Pontes Distribuidora Maquinas e Equipamentos -
Porto Alegre/RS

Décio Fantozzi — Verdi e Rosso Motos — Séo Paulo/SP

Conselho Deliberativo:

Vicente Di Gregorio Urti — Holy Moto Motocicletas — Rio de Janeiro/RJ
Nery Gomes — Cagiva Motosport Comercio de Veiculos — Ararangua/SC
Ivo Jose Schuck — CL Shuck e Cia — Santa Cruz do Sul/RS

Augusto Medeiros — Terrale Campinas — Campinas/SP

Jose Heli Tendrio — Vivamaq Veiculos Maquinas e Tratores — Bayeux/PB
Theodoro Lauand Filho — Arapaima Motores e Veiculos — Manaus/AM
Humberto Vasconcelos Reis — Moto-Mila Sete Lagoas - Sete Lagoas/MG
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Isnard Delacoste Jaquet
(1997/1998 e 2001/2002)

A gestao do oitavo presidente da Abrada,
Isnard Delacoste Jaquet, iniciou com uma
proposta de crescimento € de maior aproxi-
macdo entre rede e fabrica, buscando o forta-
lecimento da marca a partir da capacitacdo e
aumento dos pontos de venda. O objetivo era
possibilitar um melhor desempenho e uma
maior rentabilidade das concessiondrias.

A participagdo em eventos, como a
Agrishow, em Ribeirdo Preto/SE e o VII Con-
gresso Fenabrave, em Sdo Paulo, foram im-
portantes para que a associacao contribuis-
se com a divulgacdo da marca e, tambéem,
participasse do debate sobre as relacdes de
parceria e a conjuntura mercadologica do
segmento.

O Programa de Desenvolvimento do
Profissional de Vendas (PDPV), realizado em
outubro e novembro de 1997, em Caxias do
Sul, teve a finalidade de promover o aper-
feicoamento do vendedor, desenvolvendo
habilidades nas relacbes comerciais com 0s
clientes. Em julho daquele ano, a Abrada
também participava da reunido da Comissdo
de Caminhées, Onibus e Implementos Rodo-
vidrios da Fenabrave, em que foram definidas
algumas diretrizes para o setor. Entre elas,
reunir a equipe de vendas e mostrar o Novo
ambiente de mercado; somente vender com
qualidade, assegurando a rentabilidade do
segmento, procurar conhecer os sistemas de
calculo de custos e de lucratividade, atraves
das Associacdes de Marca; buscar formas de
implementar sistemas de remuneracao vincu-
lados a qualidade de vendas.

Em sua segunda gestdo, no periodo de
200172002, Isnard buscou priorizar a capaci-
tacdo de toda a rede, administrando conhe-
cimentos, transmitindo informacdes e propor-
cionando um aperfeicoamento profissional
de todos os envolvidos, a partir dos proprieta-
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rios, diretores e gerentes das concessionarias.
Dessa forma, foram programados diversos
Seminarios de Capacitacao nas diferentes re-
gides de abrangéncia da Abrada, em parceria
com a Agrale. No ano de 2001, os seminarios
foram realizados em Caxias do Sul (RS), Cam-
pinas (SP) e Curitiba (PR). Em 2002, foi a vez
de Rondonopolis (MT) e Belo Horizonte (MG).
Todos os custos dos eventos e as despesas de
viagens couberam a organiza¢do. As princi-
pais tematicas debatidas foram a evolucdo da
visdo empresarial, gestao comercial € marke-
ting, preparacao da equipe para um cenario
de mudancas continuas, entre outros.

Da mesma forma, a participacao da Abrada
em eventos nesse periodo visou dar continui-
dade a estratégia de capacitacao da rede. Des-
tacam-se: Agrishow em Ribeirdo Preto, Transpo
em Sao Paulo, Expointer em Esteio-RS e Con-
gresso da Fenabrave. Além da participa¢do em
seminarios regionais (Fenabrave, Federasul) e
eventos promocionais, Como o langcamento do
Volare 2002, em Bento Goncalves — RS.




Gestao 1997/1998

Diretoria Executiva:

Isnard Delacoste Jaquet — Pontes Distribuidora de Maquinas e Equipamentos -
Porto Alegre/RS

Francisco Germano Becker — TH Becker Comércio de Veiculos — Catanduva/SP

Rita Cervi Fontana — Cambara Veiculos — Lages/SC

Cléber Farias Berndsen — Frota Veiculos e Moto Estilo — Pelotas/RS

Cipriano Zanchetin — Lavrale Maquinas Agricolas — Caxias do Sul/RS

’ Ivo Jose Schuck — CL Shuck e Cia — Santa Cruz do Sul/RS

Conselho Deliberativo:

Walter Ens — Walter Ens e Cia. — Santana do Livramento/RS

Darci César Bassegio — Nobre Comeércio de Veiculos e Transporte - Concordia/SC
Armando Nassiff — Usemaqg Comércio Representacdes de Maquinas - Sdo Paulo/SP
Fabio Guerra Lages — Orguel Organizacdo Guerra Lages - Belo Horizonte/MG
Igor Ribeiro de Carvalho — Cequip — Fortaleza/CE

Theodoro Lauand Filho — Arapaima Motores e Veiculos — Manaus/AM

Alexandre Stodieck — Industria e Comércio Arno Gaertner — Blumenau/SC

Gestao 200172002

Diretoria Executiva:

Isnard Delacoste Jaquet — Pontes Distribuidora de Maquinas e Equipamentos
Porto Alegre/RS

Idalécio Maiochi — G. Maiochi e Cia. - Joinville/SC

Ernesto Jaquet - Pontes Distribuidora de Maquinas e Equipamentos — Porto Alegre/RS

Pedro Carlos Muller — Osario e Itapeva Comercial Agricola - Osorio/RS

Luiz Carlos Marquevis Junior — Orion Comeércio de Motos — Curitiba/PR

Cipriano Zanchetin — Lavrale Maquinas Agricolas — Caxias do Sul/RS

Rita Cervi Fontana — Cambara Veiculos — Lages/SC

Conselho Deliberativo:

Theodoro Lauand Filho — Arapaima Motores e Veiculos — Manaus/AM

Geraldo Roberto Francisco Lopes — Orguel Organizacdo Guerra Lajes -

Belo Horizonte/MG

Francisco Germano Becker — TH Becker Comércio de Veiculos — Catanduva/SP

Hari Hein — Agrofito Caminhdes e Defensivos Agricolas — Rondondpolis/MT

Luiz Carlos Bertone — Exclusiva Sul Distribuidora de Pecas Automotivas -
Curitiba/PR

Cleber Farias Berndsen — Moto Estilo — Pelotas/RS

Luiz Carlos Migiorini — Valfértil Maquinas Agricolas — Mafra/SC

Marco Antonio do Amaral Lins - Antonio Solucdes Automotivas - Recife/PE

\4 J
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Nilo Sérgio Ortiz (2003/ 2004)

O ano de 2003 marca o inicio da gestao
de Nilo Sérgio Ortiz na Presidéncia da Abra-
da. Segundo ele, em editorial do informa-
tivo Abrada News, de marco de 2003, sua
proposta era promover mudancgas com vis-
tas a atender com maior eficacia as exigén-
cias dos associados, aléem de estabelecer
uma relacao construtiva com a montadora
Agrale, no sentido de superar os obstacu-
los do mercado.

Isso se refletiu estrategicamente no forte
investimento em formacdo e qualificacao
de distribuidores, que tiveram como carro-
chefe o treinamento “Abrada x Agrale”, em
Caxias do Sul. O evento procurou esclare-
cer a rede guestdes ligadas a tecnicas de
vendas e negociacdo, formacao e gestao
de equipes, pos-venda, legislacdo sobre lici-
tacdes publicas, motivacdo, Codigo de De-
fesa do Consumidor, entre outros. O evento
reuniu nada menos do que 200 participan-
tes, entre diretores, gerentes e funcionarios
das concessionarias associadas. Outro pon-
to significativo neste periodo foi o convénio
firmado entre a Abrada e o banco holandés
De Lage Landem, a partir do qual garantiu-
se uma maior facilidade nos financiamen-
tos de tratores da marca Agrale.

Em 2003, a associacdo aplicava uma
pesquisa de opinido junto aos seus associa-
dos, com o objetivo de estreitar o relaciona-
mento com Os concessionadrios, bem como
de estabelecer metas para o ano seguinte.
No mesmo sentido de melhorar a comu-
nicacao, foi reformulado o site da Abrada,
passando por uma modernizacao e tornan-
do-se mais dinamico e abrangente.

A gestdao de Ortiz incentivou a partici-
pacdo e trabalhou buscando a motivacao
dos associados. Prova disso € a quantidade
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de concursos como o Venda + Agrale e de
programas como a Voz do Distribuidor ou
o Vip Agrale.

Para além das relaces internas, a ges-
tdo investia nas relacbes com outras enti-
dades ligadas ao setor. Essa iniciativa pode
ser observada na participacdo em feiras e
eventos, como as reunides da Fenabrave, a
Agrishow e Fenatran.

Com o objetivo de melhor atender seus
associados, a administracao de Ortiz reali-
zou, em janeiro e fevereiro de 2004, uma
reforma em suas instalacbes. Além de uma
ampla sala de reunides, foi feito um audito-
rio reservado para encontros e trabalhos de
dinamica em grupo. Foi criada, ainda, uma
sala especifica para os distribuidores, local
apropriado para recepcdo e atendimento.

Outro passo importante foi a criacao
do Consorcio Agrale, assinado em julho de
2004, com a Banrisul Consorcios, concre-
tizando um antigo sonho da associacao e
sua rede de filiados.




Gestao 2003/ 2004

Diretoria Executiva:

Nilo Sérgio Ortiz — Ortiz Comércio de Veiculos — Santo Andre/SP

Ernesto Jaquet - Pontes Distribuidora de Maquinas e Equipamentos — Porto Alegre/RS
Henrique de Alencar Amado - Agra Motors - Belo Horizonte/MG

Andrey Monteiro de Andrade — Surubim Comercial — Leopoldina/MG

Gilberto Santos Neto — Agemoto — Sdo Paulo/SP

Francisco Gaiato — Comercial Truck Bus Veiculos Pecas e Servicos - Sdo Paulo/SP
Arcilio Goncalves Junior — Tapajos Bauru Caminhdes e Servicos — Bauru/SP

Conselho Deliberativo:
Luiz Carlos Bertone — Exclusiva Sul Distribuidora de Pecas Automotivas - Curitiba/PR
Paulo César Lopes da Silva — Copadiesel Comeércio de Pecas e Acessorios -
Santa Rosa/RS

Francisco Germano Becker - TH Becker Comeércio de Veiculos - Catanduva/SP
Idalécio Maiochi - G. Maiochi & Cia - Joinville/SC
Hari Hein - Agrofito Caminhdes e Defensivos Agricolas - Rondonopolis/MT
Geraldo Roberto Francisco Lopes - Orguel Organiza¢des Guerra Lajes -

Belo Horizonte/MG =
Luiz Carlos Paixao Rosado — Peca Facil Veiculos Pecas e Servicos - Salvador/BA
Theodoro Lauand Filho - Arapaima Motores e Veiculos - Manaus/AM
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Henrique de Alencar Amado (2005/2006)

Henrique de Alencar Amado assumiu a Pre-
sidéncia da Abrada em 2005, num momento
em que O pals comecaria a atravessar um pe-
riodo de fortes crises politicas. As necessidades
de estratégias que garantissem o éxito dos as-
sociados tornavam-se urgentes. Uma impor-
tante alternativa encontrada nessa gestdo foi o
fortalecimento de acdes voltadas para o setor
de consorcios. Aproveitando a estabilidade da
moeda, além daquilo que Henrique acredita
ser “uma filosofia que faz parte da vida do con-
sumidor brasileiro”, o mercado de consorcio foi
bastante incentivado por sua administracdo.
Exemplo disso foi a apresentacdo do Consor-
cio Agrale, em julho de 2005, para a rede de
distribuidores, sendo aquele uma das principais
pautas de todos os encontros regionais.

Também foi caracteristica dessa gestao os
programas de qualificacao dos distribuidores,
como o Curso de Gestdo do Concessionario,
em 2005, que reuniu 30 empresarios € execu-
tivos em Sdo Paulo. Tambem em 2005, foram
criadas comissoes referentes a assuntos de vei-
culos (carga e passageiro), de tratores e de pos-
venda (pecas e servicos), pela Agrale e Abrada.

Nos ultimos anos, a entidade seguiu apos-
tando no fortalecimento do setor, participando
ativamente das feiras e eventos da industria
automotiva ou voltados a distribuicdo, com o
intuito de contribuir para o seu crescimento.
Nesse sentido, esteve presente em todas as
reunides — tanto regionais como nacionais — da
Fenabrave, bem como no Congresso Nacional
realizado em agosto de 2005. Além disso, tam-
bém esteve na Agrishow, em Ribeirdo Preto (SP)
e Luiz Carlos Magalhaes (BA), e na ultima edi-
cdo da Fenatran.

A continuidade de programas e iniciativas
bem-sucedidas da edicdo anterior também ¢é
marca do periodo. Uma nova edi¢cdo do “VIP
Agrale”, por exemplo, reuniu 15 distribuidores e
24 clientes em atividades culturais e de integra-
cao, além de visitas as fabricas da Agrale e test
drive em veiculos, em Caxias do Sul.

Outra importante iniciativa foi a criacdo do
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Henrigue de Alencar Amado

Banco Agrale para o segmento de veiculos. A
associacao comemorou mais esta conquista,
fruto de uma reivindicacdo de longa data junto
a fabrica. O banco atua com linhas de financia-
mentos CDC (Credito Direto ao Consumidor),
Leasing e Finame Leasing, com taxas e pra-
zos acessiveis. Tambeém oferece créditos para
a aquisicao de modelos de linha de veiculos,
como chassis para 6nibus, caminhdes e utilita-
rios Agrale Marrua.

Ao relatar suas conquistas a frente da Abra-
da, Henrique destaca que:

“Minha gestdo faz parte de um caminho
longo, que comecou a ser trilhado nas adminis-
tracdes anteriores. Incentivamos algumas ques-
tdes que ja estavam sendo pensadas pela asso-
ciacdo. Incentivamos o consorcio, que € uma
ferramenta importante de vendas. Buscamos
reunir a rede de concessionarios de tratores,
um segmento que enfrenta dificuldades devido
a crise agricola mas também tem grande po-
tencial, inclusive com a fabrica lancando novos
modelos. Outro ponto importante foram os trei-
namentos em parceria com a Universidade de
Caxias do Sul e a continuidade de programas
como o VIP Agrale. Trabalhamos em prol do
bem comum”.
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Diretoria Executiva:

Henrique de Alencar Amado - Agra Motors - Belo Horizonte/MG

Ernesto Jaquet - Pontes Distribuidora de Maquinas e Equipamentos - Porto Alegre/RS
Luis Carlos Paixdo Rosado - Peca Facil Veiculos, Pecas e Servicos - Salvador/BA

Hari Hein - Agrofito Caminhdes e Defensivos Agricolas - Rondonopolis/MT

Gilberto Santos Neto - Agemoto - Sao Paulo/SP

Nilo Sérgio Ortiz — Ortiz Comércio de Veiculos — Santo Andre/SP

Paulo Viscardi — Viscardi Pecas e Servicos — Sarandi/PR

Conselho Deliberativo:

Ludwig Kammer — Interagro Comercial — Uberlandia/MG

Theodoro Lauand Filho - Arapaima Motores e Veiculos - Manaus/AM

Francisco Germano Becker - TH Becker Comeércio de Veiculos - Catanduva/SP

Isnard Delacoste Jaquet - Pontes Distribuidora de Maquinas e Equipamentos -
Porto Alegre/RS

Dalton Alexandre da Silva — Agrasul Comércio de Veiculos - Rio do Sul/SC

Luiz Carlos Bertone — Exclusiva Sul Distribuidora de Pecas Automotivas— Curitiba/PR

David de Oliveira — Guimave Maquinas e Insumos Agricolas — Sorriso/MT

Marco Antonio do Amaral Lins - Antonio Solucdes Automaotivas - Recife/PE -
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Os Colaboradores da Abrada
nos seus 25 Anos

As iniciativas e conquistas dos lideres da Abrada sé foram
possiveis gracas a colaboracdo incansavel de funcionarios,
prestadores de servico e profissionais que dedicaram, com
empenho e afinco, seu trabalho a associacao.

Ebrimino Varaschin

Advogado diplomado pela Universidade de Ca-
xias do Sul e especialista em direito empresarial, tra-
balhista, civil e comercial, Ebrimino Varaschin atua
com escritorio profissional em Caxias do Sul, tendo
como principais clientes concessionarias de veiculos
de diversas marcas.

Por seu reconhecido conhecimento do setor de
distribuicéo de veiculos, foi contratado pela Abrada,
em 1984, com o objetivo especifico de elaborar o Co-
digo de Etica e as Convencées de Marca. Nesse senti-
do, elaborou os projetos das convencdes e participou
de suas assinaturas, juntamente com as diretorias da
associacao e da fabrica.

Pela necessidade de um acompnhamento juridico
das atividades da associacdo, em decorréncia dos as-
pectos legais das relacdes entre a montadora e seus
concessionarios, o contrato inicial, que deveria ser
passageiro, passou a ser estavel, definindo a perma-
néncia de Varaschin na entidade ate os dias atuais.

As relacdes profissionais e as necessidades da as-
sociacdo resultaram na extensdao dos trabalhos do
profissional, devido a distancia dos presidentes e de
suas diretorias da sede da Abrada. Assim, alem das
fung¢des juridicas, Varaschin passou a acumular traba-
Ihos de ordem administrativa. Na gestdo de Vicente
Di Gregorio Urti (1990), comecou a exercer tarefas
executivas e financeiras. Deste periodo até a atuali-
dade, a atividade juridica da Abrada alcanca todas as
relacdes dos associados com a montadora, e daque-
les entre si.

Ebriminio Varaschin
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Katia Mabilia Bolson

Formada no curso de Secretaria Executiva Bi-
lingue pela Universidade de Caxias do Sul, com
especialidade em Estratégias em Marketing, Katia
Mabilia Bolson iniciou suas atividades na Abrada
em marco de 1987, na gestao de Jaime Pontes
Filho.

Desde sua contratacdo, tem sob sua respon-
sabilidade toda a drea de secretariado da Abrada,
desde o assessoramento dos presidente e suas di-
retorias até o atendimento do expediente didrio
da associacdo. Dentre as atividades que exerce,
destacam-se a organizacdo de eventos € cursos
promovidos pela entidade, o controle financeiro e
contabil da associacao e a coordenacao e o acom-
panhamento do sistema de comunicacdo da Abra-
da com seus filiados, incluindo os informativos € o
site. Além disso, a profissional € responsavel pelo
atendimento direto de todos os associados que
diariamente recorrem a entidade.

Uma das colaboradoras que ha mais tempo
esta ligada a Abrada, Katia Bolson exerce suas
atividades sem auxiliares, sendo colaboradora ex-
clusiva da entidade e dedicando sua experiéncia
de forma incansavel ao desenvolvimento da as-
sociacao.

Katia Mabilia Bolson

-

Também integraram o quadro de colaboradores da Abrada
ao longo de seus 25 anos:

Dirce Tedesco
Catia Slomp
Solano José Manoel de Andrade
Odayr Humberto Ozelame
Angela Eberle Bergamaschi
Katia Polisotto Sinhori
Andréa Coutro

~
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E o fim ou é o comego ?

Ha exatamente vinte e cinco anos nas-
cia a Associacdao Brasileira de Distribuido-
res da Agrale. A época, os empresarios do
setor iniciavam a realizacao de um sonho:
construir uma entidade forte e representa-
tiva, capaz de responder as necessidades e
aspiracdes dos concessionarios da marca,
bem como constituir um espaco para o
didglogo, a troca de experiéncias e a busca
de novas ideias.

O tempo passou, alias, ndo sei se € o
tempo que passa ou se somos nos que
passamos pelo tempo - o0 certo € que tem
um tempo No tempo em que vale parar e
pensar. Olhar para tras, pensar nos sonhos
que se tornaram realidade, nos sonhos que
frustraram, nas lutas e nas vitorias, Nos sa-
crificios € nos sucessos, Nos homens que
fizeram esta maravilhosa historia de uma
entidade que se orgulha de sua trajetoria.

Esta obra tem o conddo de marcar para
a posteridade a fantastica historia da Abrada
e de todos aqueles que a protagonizaram.
Em suas paginas, muitos estdo presentes,
Outros tantos estdo ausentes, porém, pre-
sentes ou ausentes, 0 que importa € que
todos estdo registrados em nossas mentes.

Onze de agosto de 1981 — Onze de
agosto de 2006, um longo caminho mar-
cado pela saudade e pela lembranca de
semblantes amigos, de abracos calorosos,
de méos dadas na busca de um mesmo
ideal. Alguém pode até pensar que ¢ o fim.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE DISTRIBUIDORES AGRALE

Ebrimino Varaschin
Consultor Juridico da Abrada

Ledo engano. Onze de agosto de 2006 €
0 recomecar de uma nova caminhada por
um caminho cheio de esperanca, de so-
nhos e de ambiciosos ideais. E a certeza e
de que esta estrada so termina no alto da
montanha do sucesso.

Para l& chegarmos nao podemos trilhar o
caminho que ja trilhamos, sob pena de ndo
sairmos do lugar onde estamos. Ndo pode-
remos caminhar pela estrada dos comuns,
sob pena de chegarmos junto com eles.

A nossa caminhada, que hoje recomeca,
€ pela estrada do otimismo, da modernida-
de, do novo, da busca incessante da perfei-
cao profissional e da realizacdo pessoal.

E a Abrada comeca agora com a mu-
danca em sua logomarca. O velho @ fard
parte da palavra “acabou” e a cor vermelha
ficarad na lembranca das lutas e sacrificios
para as conquistas do passado. O novo “A”
€ o simbolo do recomecar, do raio indican-
do a nova trajetoria do sucesso. A cor mais
lembra o fogo do entusiasmo, o calor do
bom, combate e o gosta da vitoria.

Mas 0 novo ¢ também o simbolo da
nova “Abrada”’, da nova “Agrale’, e, mais
do que tudo, € com este mesmo “A” que
comeca o “Amor” que une todos aqueles
que na Agrale e na sua vasta rede de Dis-
tribuidores, espalhada por todo o Brasil,
buscam o seu projeto de vida, a sua reali-
zacao pessoal e a de suas familias, buscam
a felicidade.
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Fontes de consulta;

Site da Abrada: www.abrada.com.br

Site da Fenabrave: www.fenabrave.org.br

Site da Agrale: www.agrale.com.br

A Industria Automobilistica Brasileira — 50 Anos, Edicdo Comemorativa dos 50 Anos da
Anfavea (Associacdo Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores) — AutoData Editora
Ltda. — S&o Paulo, junho de 2006. Editor: Ademar Cantero.

Informativos da Abrada: 1989 (Edicdes 1, 2, 3, 4 e 5); 1995 (Edicdes 8, 9, 10, 11 e 12); 1996
(Edicdes 13, 14, 15, 16, 17 € 18); 1997 (EdicBes 19, 20, 21, 22, 23 e 24); 1998 (Edicbes 25,
26, 27, 28, 29 e 30); 2003 (Edi¢bes 1, 2, 3, 4 e 5); 2004 (Edicbes 6, 7, 8,9, 10 e 11); 2005
(Edicdes 12, 13, 14, 15, 16 e 17); 2006 (Edicbes 18 e 19).

ENTREVISTAS:

Humberto Paulo Ferri
Francisco Germano Becker
Vicente Di Gregorio Urti
Jayro Alberto Baker

Isnard Delacoste Jaquet
Nilo Sérgio Ortiz

Henrique de Alencar Amado
Fabio Guerra Lages
Romano Romani

Ebrimino Varaschin

Carlos Valentin Stedile
Franco Francisco Stedile
Hugo Domingos Zattera
Alencar Burti

Katia Mabilia Bolson

Sérgio Reze
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