
                                                  

MANUAL DO PROGRAMA
 
                                         
 
 
                                                                                               

                              
                          
 
 
            

O programa Frente De Loja tem como objetivo contribuir para  
o aprimoramento dos seguintes serviços: 
 
 
 

 Controle de estoques 
 Contas a receber 
 Contas a pagar 
 Emissão de códigos de barra 
 Fechamento de caixa 
 Estatística por produto 
 Emissão de cupom fiscal ou não fiscal utilizando 
impressora comum. 

 
 
 

    Informática e Computação Gráfica Ltda. 
       Email : polyvan@polyvanet.com.br  MSN: pedro_polyvan@hotmail.com 
 
 
 
 



 
  Após instalar o programa, em sua área de trabalho, aparecerá o seguinte ícone       
                                                           

                                                                        
 
Onde para ter acesso você deverá dar um duplo click sobre o mesmo. Para entrar no programa você 
precisará de um Nome e uma Senha. 
 

                                        
 
O programa vem com uma senha padrão: 
 

                                 
 
A qual deverá ser mudada por uma de sua preferência. Mas não se esqueça de criar uma senha Máster, 
pois ela será sua chave de acesso para alterar e cadastrar novas senhas e só ela permitirá o acesso a 
áreas exclusivas (confidencias) do programa. 
                                    
Para cadastrar sua nova senha Master siga os passos a seguir: 
 

 Menu opção : Cadastros, Manutenção de Senhas : 
 



                                                            
 
Após digite a senha Máster atual e tecle ok: 
 

                                                         
 
Logo aparecerá a tela a seguir onde você deverá criar um nome e uma nova senha e escolher a opção a 
ser alterada :  observe  o exemplo  onde foi alterada 
a senha Master : 
 

                                 
        
Os tipos de Senhas a serem cadastradas são: 



 
 S - Master  (Acesso a todo o sistema 
 N - Não master acesso ao sistema com restrição a determinadas áreas 
 C - Caixa (acesso somente ao modulo de venda) 
 G - Balcão (acesso ao modulo de venda mais não pode fechar venda) 

 
Lembre-se: As SENHAS não podem ser REPETIDAS 
 
  O programa  Frente de Loja  é controlado por caixa, exemplo (caixa 1, caixa 2... , caixa N) para que você 
possa utilizar o sistema é necessário que 1º você abra um novo caixa e no final de cada expediente você 
deverá fechar este caixa. A senha que você terá acesso a abertura e fechamento será a senha Master. 
Para executar esta ação siga as instruções a seguir: 
 

 Menu opção : Abrir/Fechar caixa                          
 
                                                        
                             

              
                      
 
 
Após digitar sua senha Master, execute a opção desejada abrir ou fechar caixa. Demonstraremos a 
seguir, abertura de um caixa:                                       



   
 
Onde você deverá informar a data de abertura de seu caixa, bem como os valores destinados ao caixa, o 
qual terá que prestar conta após o fechamento do mesmo. 
 
OBS.: Toda vez que você fechar e abrir um novo caixa, um contador interno no programa irá 
incrementar um novo número seqüencial para os mesmos. Exemplo: Caixa1, Caixa2, Caixa3, etc. 
 
 A tela principal do programa tem um Layout bastante simples e de fácil assimilação. Existe nessa janela 
um botão “SISTEMA NÃO REGISTRADO”, utilize-o para registrar o seu programa.  Este botão 
desaparecerá quando o mesmo for registrado. Acompanhe: 
 

          



  

   Ao clicar você verá esta informação, onde deverá seguir todos os passos para registrar o seu programa: 
 

               
 
Todos os botões e menus estão atrelados a teclas de atalhos. 
 
                                                                                                             
                           

     

Ex.: Se você quer entrar 
no modulo de “Vendas 
Comandas”, é só clicar 
em Alt+V, observe que a 
letra V encontra-se 
grifada, isso significa que 
foi inserido nela um 
atalho. 

                             
 
Operador: Quando o usuário entra no programa, o nome dele fica em destaque, informando qual o 
usuário que fez o Logon no programa.       
 

                                               
 
Nome da Empresa: O nome cadastrado no programa é informado na parte inferior dessa janela. 
 



                 
 
Logomarca: O Logotipo da empresa pode ser inserido no programa, basta que o mesmo seja convertido 
para JPG e gravado no diretório: “c:\polyvan”, com o nome de “LOGO.JPG” 
 

                                  
 
A configuração do vídeo ideal para o programa é 800x600, com esse formato de tela, é possível 
visualizar todas as telas do programa. 

MÓDULOS DO MENU:                           

                                                           

      
, 

A- Venda/ Cupom Fiscal 

 



B- Despesas Diárias 
 

 
 
E- Alterar Lançamentos 

 
 

G-Sair do Programa 

 
 
 



 
 
A- Exporta arquivos para o Excel 

 
 
B-Produtos Vendidos no Caixa 
 

 
 
C-Fechamento do Caixa 



 
D-Faturamento por período 

 
E-Listagem de Produtos por Clientes 

 
 
 
 
 



X-Relatório de Despesas 

 
 
 
S-Relatório mercadorias devolvidas 

 
 
 
R-Mala Direta (etiquetas) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



G - Emitir Etiqueta Código de Barra 

 
H- Emitir Etiqueta Código de Barra / Impressora ARGOX 

 
Z- Emitir Etiquetas Simples 

 
 



 

 
 
A - Relatório de saída (mais vendidos) 

 
 
I - Relatório de Produto por data de validade 

 
 
J – Venda do Dia 

  



 
L – Comissão Vendedor 

 
 
M – Tabela de Venda 

 
 
 
 
N- Apurar Resultados 

 
 
 
 



O- Relação de Clientes / P- Relação de Fornecedores / O - Aniversariantes do Dia 

 
 

 
 
A – Cadastro da Empresa 
    
Os dados cadastrais da empresa serão inseridos automaticamente através da aquisição da licença. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



B-Cadastro de Clientes 

 
 
C- Cadastro de Produtos 

 
 
 
 
 
 
 
 



D- Cadastro de Fornecedores 

 
 
E- Cadastro de Funcionários  

 
 
F- Grupos Famílias 
 
O cadastramento de grupo família serve para a divisão do estoque separando por categoria cada produto. 
 



 
G- Códigos de Baixa 

  
J- Mala Direta / Emails 

 
 
 
 
 
 
 
 



L- Composição (itens compostos) 

  
 

 
A – Imprimir Estoque 

 
 



M – Balancete Mensal 

 
 
C – Listagem  Geral dos Produtos 

 
 
D – Movimento Estoque (Entrada/Saída) 

 
 



E–Ficha de Movimento ( Produto) 
 

 
 
F- Relatório Estoque Mínimo 

 
 
G – Inventário 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



H – Relatório de saída por Grupo/Família 

 
 
I – Relatório de Entrada 

 
 
J – Relatório de Saída 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Z - Controle de Compras ( Pedidos) 

 
   

  
 
A- Títulos  

  



 
C - Localiza nomes no campo OBS 

 
 
D- Títulos Baixados 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



E – Títulos Emitidos 

 
 
E- Títulos por Período 

  
 
F- Títulos p/ Fornecedor 

 
 
 
      



      
 
 
A – Duplicatas (Cadastro/Baixa,Excel) 
 

 
 
 
D- Gerar Nota Promissória 

    
 



E- Boleto Bancário 

 
 
F-Carnê de cobrança 

 
 
G-Relatório para Cobrança 

    
 



   
H-Listagem de Dup. baixadas 

  
 
L-Listagem de Dup. Emitidas 

 
I-Listagem de Dup. por período 

       
 



J- Listagem de Dup. por  cliente 

 
 

 
 
B- Abertura do Dia Fiscal 

  
 
 
C- Fechamento do Dia Fiscal 

 
 
D- Gerar dados Sintegra 

 



 
E- Registro tipo 60 
 

 
 
F- Leitura X/ G- Redução Z/ H- Cancelar cupom Anterior / Z- Configuração da Impressora Fiscal 

 
J- Força Fechamento do Cupom/Destrava 

 
 

 
 

A- Mudar o Visual do Programa 

  
 



B- About Polyvan 

  
 

C- Atualiza Preços (Custo/Vendas) 

   
 

 
 



E- Porta Comunicação (Código de Barra) 

              
 
F- Comandos SQL (avançado) 

 
 
G- Registro do Sistema 

 
 
 
 



H- Libera espaços (excluir caixas ou inicializar os arquivos)  

 
 
I - Copia de Segurança (Backup) 

 
 
J - Copia de Segurança (Restore) 

 


